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EIMTAL DE PREGAO ELETRONICO
N® 093/2021/PE
SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS

O PREFEITO MUNICIPAL DE IRACEMA, no uso de suas atribuigfes, torna piiblico, para
conhecimento dos interessados. que por intermédio da sua pregoeira, designada pela Portaria

n.° 144/2021, de 1° de abril de 2021, que se realizars licitagio na modalidade PREGAO
ELETRONICO.

A presente licitagio, cujo tipe é o de MENOR FRECO GLOBAL{POR LOTE), sera
integralmente conduzida pela pregoeira, assessorada por sua equipe de apoio, e encontra-se
fundamentada na Lei n.* 10.520/02, sendo regida pelas Leis Complementares n.° 123/06 e n.°
147/14, regulamentadas pela Le Municipal n® 4.167, de 14 de outubro de 2015, e,
subsidiariamente, pela Lei Federal n.® 8.666/93, bem como consoante com as condighes
estatuidas neste instrumento convocatério e seus anexos, constantes do  processo indicado
aCina.

1. DO OBJETO:

1.1. Constitui objeto da presente licitagio & CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA
PARA FORNECIMENTO DE SOFTWARE EM GESTAQ DE SAUDE PUBLICA, para atender as
necessidades do Municipio de IRACEMA - CE. com locagio de software que auxilie na efetivacio
dos servigos oferecidos pela unidade de satide, incluindo assessoria treinamento, capacitacio,
educacho continuada ¢ replicagio de conhecimento para os trabalhos de utilizagdo do prontudrio
eletrdnico, vinculada ao processo de gestio da atengio primaria 4 sande.

2. DA ABERTURA:

A abertura da presente licitagio dar-se-i cm sessio publica, dirigida pela pregocira designada,
a ser realizada de acordo com a legislagio mencionada na predmbulo deste edital, conforme
indicado abaixo:

DATA DA ABERTURA: (7/05/2021

HORARIO: 08:00hrs/ Hordrio de Brasilia

LOCAL:

hittps://www. bbmnetlicitacoes.com br/

3. CONDICOES GERAIS PARA PARTICIPACAO:

3.1. Poderfio participar do certame as pessoas juridicas que atuem em ramo de afvidade _
compativel com o objeto licitado, inscritas ou ndo no Cadastro de Registro de Fornecedores

da prefeiturs Municipal de Iracema. (@
3.2, Nio poderio participar as interessadas que s& encontrem sob o regime falimentar,
empresas cstrangeiras que ndo funcionem no Pais, nem aquelas que estejam impedidasde
licitar e contratar com Municipio de Iracema. ou que tenham sido declaradas inidéneas para
licitar ou contratar com a Administragdo Piblica, ou, ainda, que estejam cumprindo a sangiio
de impedimento do direito de lcitar e coniratar com 0 Municipio de Iracema,
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4. DAS MICROS E PEQUENAS EMPRESAS:
4.1. Por forca das Leis Complementares n® 123/2006 ¢ n° 147/2014 e do art. 34 da Lein®
11.488/07, os microempreendedores individuais — MEI, as microempresas — MEs, as
cmpresas de pequeno porte — EPPs, que tenham interesse em participar deste pregdio
deverlio observar os procedimentos a seguir dispostos:

a) no momento da oportuna fase de habilitagao, caso a licitante detentora da melhor proposta
seja MEIL, ME ou EPP, deverd ser apresentada toda a documentaglio, nos termos do item 10
— Da Habilitagio, deste edital, ainda que os documentos pertinentes a regularidade fiscal
apresentem alguma restrigio:

b) a identificaghio das MEs, EPPs ou ME] na sesséio piblica do pregfio eletrinico s6 deverd
OCOTEr apos o encerramento dos lances, por meio de envio de cerfidso expedida pela Junta
Comercial ou declaragiio assinada pelo contador (conforme modelo do Anexo V). do ano
corrente (2021), comprovando enguadramento como microempresa‘empresa de pequeno
porte, para fins de aplicagfio dos efeitos da lei, conforme determinagdo da Lei Complementar
n" 123/2006 ¢ suas alteragties. No caso do licitante se enquadrar com Microempreendedor
Individual (MET), a comprovagdo do enquadramento serd realizada através do Certificado da
Condiglio de Microempreendedor Individual (CCMEI), para fins de aplicagfio dos efeitos da
Lei, conforme exigéncia da alinea “g” do item 10.4.1 deste edital.
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€) come critério de desempate, serd assegurada preferéncia de contratacio para is MEs, EPPs
ou MEL entendendo-se por empate aquelas situaches em que as propostas apresentadas pelas
MEs, EPPs ou MEI sejam iguais ou até 5% (¢inco por centa) superiores 4 methor proposia
classificada ofertada por empresa comum,

4.2. Para efeito do disposto no item acima, caracterizado o empate, proceder-se=4 do
seguinle modo:

a) a ME, EPP ou MEI mais bem classificada terd a apartunidade de apresentar nova proposta
no prazo maximo de 5 (cinco) minutos apds o encerramento dos lances, sob pena de
preclusiio:

b) a nova proposta de prego mencionada na alinea anteriar deverd ser inferior aquela
considerada vencedora do certame, situagdo em que o objeto licitado serd adjudicado cm
favor da detentora desta nova proposta (ME, EPP ou ME] l, desde que seu prego seja
aceitivel e a licitante atenda s exigéncias habilitatorias;

€) ndo ocorrendo a contratagio da ME, EPP ou MEL, na forma da alinea anterior. serio
convocadas as MEs, EPPs ou MFEls remanescentes, na ordem classificatéria, para o exercicio
do mesmo dircito;

d) no caso de equivaléncia de valores apresentados pelas MEs, EPPs e MEIs quesc
encontrem enquadradas no item 4.1, alinea ¢, o sistema realizars sorteio entre claspara
que s¢ identifique aquela que primeiro poders apresentar a melhor oferta;
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e} na hipitese da niio contratagio nos termos previstos no item 4.2, alinea b, o objeto licitado
serd adjudicado em favor da proposta originalmente vencedora do certame;

f) o procedimento acima somente serd aplicado quando a melhor oferta inicial ndo tiver
sido apresentada por MEs, EPPs ou MEIs.

5. CREDENCIAMENTO:

5.1. Somente poderio participar deste pregfo eletronico as licitantes devidamente
credenciadas perante o provedor do sistema na pagina eletrinica
https://www.bbmnethicitacoes. com. br/

5.2. O credenciamento dar-se-a pela atribuig@o de chave de identificagdo ¢ de senha, pessoal
¢ intransferivel, para acesso ao sistema eletrdnico.

§.3. 0 uso da senha de acesso pela licitante € de sua responsabilidade execlusiva, incluindo
qualquer transagio efetuada diretamente ou por seu representante, nio cabendo ao provedor
do sistema ou ao orgio promotor da licitagHo responsabilidade por eventuais danos
decorrentes de uso indevido de senha, ainda que por terceiros.

5.4. A perda da senha ou a quebra do sigile deverfio ser comunicadas imediatamente ao
provedor do sistema, para imediato blogueio de acesso,

§.5. O credenciamento da licitante perante o provedor do sistema implica a presuncao de sua
capacidade técnica para realizagho das operagdes inerenties ao pregio eletrinico.

6. DA CONEXAQ COM O SISTEMA E DO ENVIO DAS PROPOSTAS:

6.1. A participacio neste pregfio eletronico dar-se-d por meio da conexio da licitante ao
sistema eletrdnico acima indicado, mediante digitagio de sua senha privativa e subsequente
encaminhamento da proposta de pregos, exclusivamente por meio do referidosistema, até o
dia 07 de Maio de 2021.

6.2. A licitante serd responsivel por todas as transages que forem efetuadas em seu nome
no sistema eletrénico, assumindo como firmes ¢ verdadeiros sua proposta e seus lances.

_ 6.3. Como requisito para a participagio no pregio eletrnico a licitante deverd manifestar,
sob as penas da lei, em campo proprio do sistema eletrbnico, o pleno conhecimento e
atendimento as exigéncias de habilitaglio previstas neste edital.

8.4. Incumbira, ainda, & licitante, scompanhar as operagdes no sistema eletrdnico durantea
sessio piblica do pregio eletrbnico, ficando responsével pelo dnus decorrente da perda de
negdeios diante da inobservincia de quaisquer mensagens cmitidas pelo sistema ou de sua
desconexin.

7. DA PROPOSTA COMERCIAL:
7.1. A proposta comercial devera ser elaborada de acordo com as especificagbes do edital
(Anexo 1) ¢ enviada por meio do sistema eletrdnico, via Internet.

7.2. O valor proposto englobard todas as despesas relativas ao objeto do contrato, bem ¢
03 respectivos custos diretos e indiretos, tributos, remuneragdes, transporie, frete,
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despesas fiscais e financeiras, além de quaisquer outras despesas necessirias aocumprimento
do objeto desta licitagio.

7.3. Serfio desclassificadas as propostas que ndo atendam &s exipéneias do ato
convocaldno,

7.4. A proposta deverd limitar-se ao objeto desta licitaghio, sendo desconsiderada
quaisquer alternativas de prego ou qualquer outra condigio nio prevista no edital.

8. DA ARERTURA DAS PROPOSTAS E DA FORMULACAO DE LANCES:

8.1. O horério-limite para encaminhamento das propostas comerciais £ até as 07:39 horas do
dia 07/05/2021, apds serdo abertas as propostas ¢ a sessio piblica terd inicio para
recebimento dos lances do pregio eletrémico, devendo as licitantes encaminhar lances
exclusivamente por meio do sistema eletrdnico, sendo as mesmas imediatamente informadas
do seu recebimento e respectivo hordrio de registro e valor,

8.2. As licitantes poderiio oferecer lances sucessivos, observado o hordrio fixado e as regras
de sua aceitagio.

8.3. A licitante somente podera oferecer lance inferior ao altimo por ela ofertado ¢
registrado no sistema. Mo serdio aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo
aguele que for recebido e registrado em primeire lugar.

8.4. Durante o transcurso da sess@o pablica, as licitantes serfo informadas, em tempo real, do
valor do menor lance, vedada a identificagiio da detentora do lance.

B.5. Mo caso de desconexfo com o pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do pregéio
eletrinico, o sistema eletrnico poderd permanecer acessivel ds licitantes para a recepgiio dos
lances, retomando o pregoeiro, quando possivel, sua atuagio no certame, sem prejuizo dos
atos realizados,

8.6. Ouando a desconexio persistir por tempo superior a dez minutos, a sessio do pregdo
eletrénico serd suspensa € terd reinicio somente apos comunicagio EXpressa aos
participantes, por meio de mensagem eletronica, divulgando data ¢ hora para a reabertura da
Se3580.

8.7. A etapa de lances da scssio piblica sera encerrada a critério do pregoeiro, quando sera
acionado o sistema aleatdrio (randomico).

8.7.1. O sistema eletrinico encaminhara aviso de fechamento iminente dos lances, apds o
que transcorrerd periodo de tempo de até trinta minutos. alcatoriamente determinado, findoo
qual serd automaticamente encerrada a recepgiio de lances.

8.8. Caso nfo scjam apresentados lances, serd verificada a conformidade entre a propostade
menor prego ¢ o valor estimado para a coniratagad.

8. DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS E DA ACETTABILIDADE

8.1. O julgamento obedecera ao critério de MENOR PRECO GLOBAL(POR LOTE).
9.2. A pregoeira anunciard a licitante detentora da proposta ou do lance de menor valor,
imediatamente apds o encerramento da etapa de lances da sessfio piblica ou, quando for
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o caso, apas negociaco e decislio pelo pregoriro acerca da aceitacio do lance de menor valor.
9.3. Se a proposta ou o lance de menor valor nio for aceitdvel, o pregoeiro examinard a
proposta ou o lance subsequente, na ordem de classificaglo, verificando a sua aceitabilidade
e procedendo a sua habilitagio, Se for necessdrio, repetira esse procedimento,
sucessivamente, até a apuragio de uma proposta ou lance que atenda ao edital.

8,3.1. Ocorrendo a situacio a que se refere o item anterior, o pregoeiro poderd negociar com
a licitante para que seja obtide melhor prego.

8.3.2. () sistema disponibilizard campo proprio para troca de mensagens entre o pregoeiros
as licitantes, apds a fase de lances,

9.4.0) sistema gerard ata circunstanciada da sessdo, na qual estardo registrados todos os atos
do procedimento ¢ as ocomréncias relevantes, que estard disponivel para consulta no enderego
eletrénico https://www.bbmnetlicitacoes.com.br/

10. DA HABILITACAO
10.1. A habilitaglio ao presente pregio poderd ser demonstrada mediante o cadastramento no
Cadastro de Regisiro de Fornecedor do Municipio de Iracema (exceto para as declaragdes
exigidas e o documento do item 10.4.4), a qual serd verificada pela pregocira, por meio de
consulta eletrénica, ou poderd ser demonstrada diretamente pela apresentagiio dos
documentos abaixo relacionados.
10.2. A licitante detentora da melhor proposta (menor prego global-POR LOTE) deverd
encaminhar a documentagio abaixo exigida em originais ou copias autenticadas, inclusive
a proposta final assinada, no prazo méximo de trés dias titeis, sob pena de desclassificagio,
para o endereco:

Prefeitura Municipal de Iracema

Alc Karizia Luzia Costa Serpa

Moraes — Pregoeira

Rua Delta Holanda. n®19, Centro.

CEP 62.980-000/Iracema-CE.
10.3. A licitante, detentora da  melhor proposta, devera apresentar 0s seguintes
documentos de habilitaghio:

10.4.HABILITACAO JURIDICA:

a) registro comercial, no caso de empresa individual;

b) ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em se
tratando de sociedades comerciais, €, no caso de sociedade por agbes, acompanhado de
documentos de eleicio de seus administradores;

¢) prova de inserigiio no Cadastro Nacional de Pessoa uridica (CNPJ/MEF);

d) decreto de autorizagio, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamenta no Pais, ¢ ato de registro ou autorizagio para funcionamento expedido pelo
rgdo competente, quando a atividade assim o exigir;
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e} declaragio de idoneidade para licitar ou contratar com a Administragiio Pablica, nos
termos do art. 87. 1V, da Lei de Licitagdes (vide Anexo V),

f) declaragiio que atende ao disposto no artigo 7°. inciso X0CXIIL da Constituigio Federal,
conforme o modelo do Decreto Federal n® 4.358-02 (vide Anexo VY

g) no caso das Microempresas ou Empresas de Pequeno Porte, apresentar certidao expedida
pela Junta Comercial ou declaracio assinada pelo contador {conforme modelo do Anexo V),
do ano corrente (2021), comprovando enguadramento como microempresa‘empresa de
pequeno porte, para fins de aplicagao dos efeitos da lei, conforme determinagio da Lei
Complementar n® 123/2006 e suas alteragdes. No caso do licitante se enquadrar com
Microempreendedor Individual (MEL), comprovagio do enquadramento serd realizada
através do Certificado da Condigio de Microempreendedor Individual (CCMEIL).

10.4.2. REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA:

a) prova de inscrigio no Cadasiro de Contribuintcs do Fstado ou do Municipio {alvard),
relativo ao domicilio ou sede do licitante, pertinent¢ ao seu ramo de atividades;

b) prova de regularidade com a Fazenda Federal (Certidio Negativa de Débito de Tributos ¢
Contribuicdes Federais, expedida pela Secretaria da Receita Federal ¢ Certidio Negativade
Débitos quanto d divida ativa da Uniao, expedida pela Procuradoria Geral da Fazenda
Nacional. inclusive as inscritas em Divida Ativa do Instituto Macional de Seguridade Social -
INSS);

¢) prova de regularidade com a Fazenda Estadual, refativa ao domicilioc ou sede do licitante:
d} prova de regularidade com a Fazenda Municipal, relativa a0 domicilio ou sede do
licitante;

e) prova de regularidade (CRF) junte a0 Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS);
f) prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perantc & Justiga do Trabalho, mediante a
apresentagio de certiddo negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagio das Leis do
Trabalhe, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943, cmitida pelo site
emitida pelo www istjus.br/certidan.

10.4.2.QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

a) Certiddo negativa de faléncia ¢ concordata expedida pelo distribuidor do Foro da Sededa
pessoa juridica, com data de expedigio ndo superior a 30 (trinta) dias.

- i1
® |

'i‘:ll'l_l-'rﬂﬂ-rl-wlhl t"l‘ll—'lﬂl-ﬂﬂ::nlm'['rh'lﬂllllm @;Ii-umar-p- ﬁ'ﬁm-humhdﬂnm IE ™ ya—

O Rus DELTA HOLANDA, 19 - CENTRD - IRACEMA/CE - FONE: (85) 3428 1462
CNF): OTBTLASH 0N01-81




GoveERMO MuUmNICITAL

IRACEMA

" Trabalhando no Caminho Certo

10.4.3.QUALIFICACAO TECNICA

a) Comprovagio do licitante ja ter executado ou estar executando servigos similares aos da
presente licitagdo, através de atestado fornecido par pessoa de direito pablico ou privado, no
qual constem as seguintes informagdes: objeto, instituigio na qual o servigo fol prestado,
periodo e local de ¢xecngdo. Deve constar o atimero de telefone e nome completo do
responsavel pelo atestado, para confirmagao das informagdies atestadas, em caso de
diligéncia.
b) Atestado de visita & Secretaria Municipal de Satde de Iracema, ocasifio em que serd
fornecido aos interessados o TERMO DE VISTORIA (Anexo 11 do termo de referéncia),
comprovando gue o licitante esta ciente das peculiaridades do servigo a ser prestado e das
necessidades especificas, sendo que as visitas aos locais serdo de 04 a 05 de Maio de 2021,
previamente agendado pelo telefone (RR) 34281462 com servidor da Secrelaria de Saide,
caso tenha conhecimento do local e como serd realizado o objeto do certame, a liciante
devera apresentar Declaragio de Conhecimento do Local.

10.10. A microempress, a empresa de pequeno porte que atenderem 4 alinea ‘g’ do item
10.4,1, que possuirem restricio em qualquer dos documentos de regularidade fiscal, previstos
no item 10.4.2 deste edital, terfio sua habilitaciio condicionada & apresentagdo de nova
documentaciio, que comprove a sua regularidade em 5 (cinco) dias iteis da sessfio em que foi
declarada como vencedora do certame.

10.10.1.0 prazo de que trata o item anterior poderd ser promrogado uma dnica vez, por
igual periodo, a critério da Administraco, desde que seja requerido pelo interessado, de forma
motivada e durante o transcurso do respectivo prazo.

10.10.2. Ocorrendo a situagdo prevista no item 10.5. a sessio do pregdo serd encerrada apés o
julgamento da habilitagho da empresa licitante,

10.10.3.0 beneficio de que trata o item 10.5 ndo eximird a microempresa e 8 empresa de
pequena porte da apresentagdio de todos os documentos, ainda que apresentem alguma
10.10.4.A ndo regularizagho da documentagio no prazo fixado no item 10.5, implicara na
inabilitagiio do licitante ¢ a adogio do procedimento previsto no item 10.8, sem prejuizo das
penalidades previstas no item 19.4, alinea a, deste edital.

10.41.  As certides valeriio nos prazos que lhes sio proprios, inexistindo csses prazos,
reputar-se-io vilidas por 90 (noventa) dias, contados de sua expedigdo,

10.12. Constatado o atendimento das exigéncias previstas no edital, a licitante serdl convocada
para a prova de conceito (ilem 10.9).

10.13. Se a licitante classificada em primeiro lugar desatender is exigéncias habilitatorias
pureprovar na prova de conceito, o pregoeiro examinard a oferta subsequente na ordem de
classificacio, verificando a sua accitabilidade, procedendo a sun habilitagio e convocando-a
para & prova de conceifo, repetinde esse procedimento sucessivamente, se for necessario, ate a
apuragiio de wma proposta que atenda ao edital, sendo a respectiva licitante declarada
vencedora.

10.14. DA PROVA DE CONCEITO

10.14.1.A Pregoeira, convocard a licitante habilitada para a demonstragiio da solugdio ofertada
objetivando verificar 2 conformidade da solugfio, conforme descri¢io do termo de referéncia
{anexo 11).

y omissio Especiakl écnica de Agaliagan, se reserva o direito. T
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nsrequisitos obrigatérios e/ou aqueles que julgar necessdrio, dentre todos os apresentadosno
Termo de Referéncia.

10.14.3. Apos a verificagdo da habilitagio da licitante que rcalizar a melhor oferta no
certame serd marcada a data para a realizagio da prova de conceito.

10.14.4.Caso a licitante seja aprovada na prova de conceito, a mesma serd declarada vencedora,
sendo-lhe adjudicado o objeto da licitagio pela pripria pregoeira, na hipotese de inexisténcia
de recursos, ou pela autoridade superior, na hipotese de existéneia de recursos.

11, DOS RECURSOS

11.1. Apds a verificagio de atendimento dos requisitos da prova de conceito por parte da
licitante habilitada, por meio de avaliagio da Comisséo Especial Técnica de Avaliagdo, SErd
declarado o vencedor e serf concedido o prazo, de no mi nimo, trinta minutos, parague
gualquer licitante manifeste a intengiio de recorrer, de forma motivada, isto &, indicando
contra qual(is) decisio(tes) pretende recorrer € por quais motives, em campo proprio do
sistema.

11.2. Havendo quem se manifeste, caberd a Pregocira verificar a tempestividade e a
existéneia de molivagio da intenglio de recorrer, para decidir se admite ou ndo O recursoe,
fundamentadamente.

41.2.1, Nesse momento a Pregoeira niio adentrard no mérito recursal, mas apenas verificard
as condigdes de admissibilidade do recurso;

11.2.2. A falta de manifestagio motivada do lichiante quanto & intengdo de recomer
importard a decadéncia desse direrto,

14.2.3. Uma vez admitido o recurso, o recorrente terd, a partir de entdo, o prazo de trés
dias corridos para apresentar as razdes, pelo sistema eletrinico, ficando os demais licitantes,
desde logo, intimados para, querendo, apresentarem contrarrazies também pelo sistema
eletrdnico, em outros trés dias corrides, que comegarad a contar do término do prazo do
recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos elementos indispensaveis adefesa de
seus inleresses.

11.3. O acolhimento do recurso invalida to somente 05 atos insuscetiveis de
aproveitamento,

11.4. Os autos do processo permanecerdo com Vista franqueada aos interessados, no
enderego constante neste Edital.

12. DA ADJUDICACAQ, DA HOMOLOGACAO E DA CONTRATACAO
12.4. Nio havendo recursos, a pregoeira adjudicard o objeto do certame a licitante
vencedora, com a posterior homologagdio do resultado pela autoridade superior.

Havendointerposigio de recursos e apds o julgamento do mérito, a autoridade superior
adjudicard ¢ homologard o procedimento,

13. CONDICOES DE PAGAMENTO

13.4. A nota fiscal/fatura deverd ser emitida pela proptia Contratada, obrigatoriamente ¢om o
niimero de inscricio no CNPJ apresentado nos documentos de habilitacio ¢ das propostas de

pregos, bem como na Nota de Empenho. ndo se admitindo notas fiscais/faturas emitidas com

outros CNPJs.

13.2. A critério do Municipio poderd ser utilizado o valor contratuatmente devido para cobrir
dividas de responsabilidade da Contratada para com ele, relativas a multas gue [he tenham
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13.3. O pagamento serd efetuado contra empenho, 30 dias apos a entrega da Nota Fiscal, por
imtermédio da Secretaria de Finangas do Municipio e mediante apresentacio da Nota
Fiscal/Fatura.

13.4. Para fins de pagamento, a formecedora devera informar a conta corrente para fins de
deposito.

13.5. Para fins de pegamento, a FORNECEDORA deverd comprovar regularidade com a
fazenda federal, estadual ¢ municipal da sede da licitante ¢ FGTS, sob pena de refengiio do
pagamento.

13.6. A nota fiscal emitida pelo fornecedor devera conter, em local de ficil visualizagdo,
nimero do pregdo ¢ da ordem de compra, 2 im de se acelerar o trimite de recchimento do
documento e posterior liberagio para pagamento.

14, RECEBIMENTO DO OBJETO CONTRATUAL

14.4. Verificada a desconformidade de algum dos servigos, 4 licitante vencedora deverd
prOMOver a5 correqdes NECEssarias no prazo maximo de 5 (¢inco) dias, a contar da
comunicacan, sujeitando-se ds penalidades previsias nesie edital.

14.2. Para o recebimento do objeto desta licitagdo, o Municipio designard servidor,
nomeado, que fard o recebimento nos termos do artigo 73, L “a” e “b", da Lei 8.666/93 ¢
suas alteracdes. da seguinte forma:

¢) provisoriamente, no ato da entrega dos produtos, para efeito de posterior verificagio da
conformidade com o solicitado na licitagdo;

d} definitivamente, com a assinatura de recehimento na nota fiscal, apds a verificacio da
qualidade, caracteristicas e quantidades dos produtos ¢ consequente aceilagio.

14.3. O prazo de validade do possivel Contralo serd de 12 (doze) meses, renoviveis por até
4% {quarenta € oito) meses.,

14.4. No caso de renovagdo, o valor do item renavado (item 2 do modelo de proposta) Sera
reajustado pelo indice 1GP-M.

14.5. Ha a possibilidade, caso haja interesse da administracio, de pactuagdo de contrato por
até 48 (quarenta e vito) meses, conforme justificativa do item 2.1 do Termo de Referéncia
(anexo IT), caso no qual o item renovado (item 2 do modelo de proposta) serdreajustado a
cada 12 (doze) meses.

15. DO SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS

15.1. O Registro de Pregos serd formalizado por meio da Ata de Registro de Pregos,
formalizada nos termos da Lei 8.666/93 e suas alteraches {vide Anexo VI).

15.1.1. Da Ata de Registro de Pregos constarao 08 pregos, fornecedores ¢ condighes a sercm
praticadas, conforme definido neste Edital.

15.2. Os pregos registrados ndo poderdo ultrapassar o prego praticado no mercado.

15.3. A existéncia de pregos registrados niio obriga o Municipio a firmar as contratages que
deles poderfio advir, facultando-sc a utilizacio de outros meios, respeitada a legislagdo
relativa as leitagbes, sendo assegurado ao beneficidrio do registro a preferéncia de
fomecimento em igualdade de condigdes.

15.4. O Registro do Prego ndo obriga a aquisigio total da quantidade estimada,

15.5. A Ata de Registro de Pregos podera sofrer alterages, pbedecidas as disposighes
comtidas no art. 65 da Lei 8.666/93 ¢ suas alleragdes.
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155.2. Ouando o prego inicialmente registrado, por motivo superveniente, tormar-se
superior ao prego praticado no mercado, a Administragio:

a)convocard o fornecedor visando a negociacio para reduciio de pregos e sua adequagho ao
praticado pelo mercado;

b) frustrada a negociagio e comprovado por meio de pesquisa de mercado que o prego
registrado ¢ superior aos praticados, o fornecedor serd liberado do compromisso assumido:e
¢) convocard os demais fornecedores registrados visando igual oportunidade de negociacio.
15.5.3. Quando o prego de mercado se lomar superior aos registrados ¢ 0 fornecedor.
mediante requerimento devidamente comprovado, nio puder cumprir o COMPromisso, &
Administragio podera:

¢) liberar o formecedor do compromisso assumido, sem aplicagdo de penalidade, confirmando
a veracidade dos motivos e comprovanics apresentados, e se a com unicagio ocorrer antes do
pedido de fornecimento;

d) convocar os demais fornecedores visando igual oportunidade de negociacho.

15.5.4. Nio havendo éxito nas negociagdes, a Administragio podera, mediante devida
comprovagio, conceder reequilibrio financeiro para o fornecedor.

18.8. Ordens de compra/contratos 4 emitidos niio serfio objeto de reequilibrio de pregos.

16. DO PRAZO PARA ASSINATURA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

16.1. Homologado o resultado da licitagio, 3 Administraciio, respeitada a ordem de
classificagiio e a quantidade de fornecedores a serem registrados, convocara a(s) empresa

() vencedora {5) para assinatura da Ala de Registro de Precos, que deverd (8o) firmar a
contrataglio no prazo instituido no subitem abaixo, sob pena de decair de direito 4 contratagao,
sem prejuizo das sangbes previstas nesie edital.

16.4.1. A licitante terd prazo de até 5 (cinco) dias dteis para assinatura da Ata, contados da
data de convocagio feita, pela Administragio,

16.2. O prazo de validade do registro de pregos serd de 12 (doze) meses, contado da data de
assinatura da Ata de Registro de Pregos,

16.2.1. () término de vigéncia da Ata de Registro de Pregos nfio implica extingfio das
ohrigages dela decorrentes, ainda em execugio.

17. DA RESCISAO CONTRATUAL

17.1. Poderfio ser motivo de rescisdio contratual as hipoleses elencadas no art. 78 da Lei
Federal n° £.666, de 21.6.1993.

17.2. Caso o coniratante néo se utilize da prerrogativa de rescindir o contrato, a seu
exclusivo critério, poderd suspender a sua execugdo elou sustar o pagamento das faturas, até
que & contratada cumpra integralmente a condigiio contratual infringida, sem prejuizoda
‘ncidéncia das sancdes previstas neste Edital, na Lei Federal n°8.666, de 21.06.1993 ¢ demais
disposigies legais pertinenies.

17.3. A rescisfio podera ser unilateral, amigdvel ou judicial. nos termos e condigdes
previstas no art. 79 da Lei Federal n°8.666, de 21.06.1993.

17.4. O licitante reconhece os direitos da Administracdo. em caso de rescisdo administrativa
prevista no art. 77 da Lei Federal n°8.666, de 21.6.1993.

18. PO CANCELAMENTO DO REGISTRO DO FORNECEDOR \

18.1. O fornecedor terd seu registro cancelado quanda:
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b) Nio assinar a Ata de Regisiro de Pregos no prazo previsto no subitem 16.1.1 des
Fdital, sem justificativa aceitdvel;

¢} Nao aceitar reduzir 0 seu prego registrado, na hipdtese de esie sc fornar superior
Aqueles praticados no mercado;

d} Ocorrer quaisquer dos mofivos previstos no art. 78 da Lei Federal n® 8.666, de
21.6.1993;

e} Presentes razies de interesse piblico.

18.2. O fornecedor podera solicitar o cancelamento do seu registro de prego na gcorréncia,
comprovada, de caso fortuito, forga maior, fato de principe, fato da Administragdo ou
interferéncias imprevistas.

19. DAS PENALIDADES

19.1. Pela inadimpléncia das obrigagdes contratuais, a FORNECEDORA, caso nio seja
aceita & sua justificativa, estard sujeita 4s penalidades previstas nos arts. 86 a 88 da Lei
Federal n® 8.666, de 21.06,1993 ¢ art. 7.° da Lei Federal 10.520, de 17.07.2002.

19.2. No processo de aplicagiio de sangbes, € assegurado o direito ao contraditério e & ampla
defesa, ficando esclarecido que o prazo para apresentagio de defesa prévia serd de 5 (cinco)
dias Gteis. conforme Art. 87, § 2° da Lei Federal n® 8 666, de 21/06/1993, contados da
respectiva mtimagao.

18.3. O valor das mulias aplicadas devera ser recolhido no prazo miximo de 35 (trinta e
cinco) dias corridos, a contar da data da emissdo da notificacio de langamento do débito
emitida pela Secretaria Municipal de Finangas. Se o valor da multa ndo for pago, serd
gutomaticamente descontado do pagamento a que a FORNECEDORA fizer jus. Em caso de
inexisténcia o insuficiéncia de credito da FORNECEDORA, o valor devido serd cobrado
administrativamente &/ou judicialmente.

19.4. Pclo inadimplemento das obrigaghes, conforme a infragdo, estarfio sujeitas as
penalidades determinadas pelo Termo de Referéncia ¢ s seguintes:

a) deixar de apresentar a documentagio exigida no ceriame, que deveria apresentar por forga
do ato convocatono.

Penalidade: impedimento do direito de licitar ¢ contraar com a Administragio pelo prazo 1
ano efou multa de 10% sobre o valor total estimado da licitagio;

b) deixar de manter a proposta com recusa injustificada para contratagdo.

Penalidade: impedimento do direito de licitar ¢ contratar com a Adminisiracio pelo prazo de
| ano efou multa de 10% sobre o valor total ¢stimado da licitagdo;

c) executar o fornecimento com iregularidades, desde que passiveis de corregfio durante sua
execucio ¢ que ndo causem prejuizo ac resultado.

Penalidade: adverténcia.

d) executar o fornecimento com alraso injustificado, até o limite de 15 (quinze) dias
corridos.

Penalidade: multa didria de (,5% sobre o valor total da ordem de compra/contrato a gue se
refere o attaso.

d.1) ulirapassado o prazo mencionado na letra “e " sera considerado como inexecugio
contratual.

e) inexecugio parcial da Ata de Registro de Pregos/Contralo.

Penalidade: impedimento do direito de licitar ¢ contratar com 4 Administragio pelo prazo
de 1 ano efou multa de §% sobre o valor carrespondente ao montante nfio adimplido da Ata

!EIFIH |£'E'-m mé ’_ Wi illimllirﬁm"@mhmM1ﬂr1niq-ﬂ -
kel
@ Rua DELTA HOLAMDA, 19 - CENTRO - IACEMA/CE - FOME: (B3] 3428 1461
CHI: 07801658 ON-B0 “




GiovERNG MMUMNICIRAIL

IRACEMA

Trabalthando no Camnho Certo

L l-"r';_'l-li."'

f) inexecugio total da Ata de Registro de Pregos/Contrato.

Penalidade: impedimento do direito de licitar e contratar com a Administragio pelo prazo
de 2 anos e/ou multa de 10% sobre o valor total da Ata de Registro de Pregos/Contrato.

g) causar prejuizo material com culpa ou dolo resultante diretamente do fornecimento oudo
ndo fornecimento total ou parcial.

h} Penalidade: multa de 10% sobre o valor total da Ata de Registro de Pregos/Contrato ¢/ou
declaragio de inidoneidade efou o impedimento do direito de licitar e contratar com 2
Administragiio Pablica pelo prazo de 3 anos, de acordo com a gravidade do dano.

i) no caso de acumular mais de uma adverténeia pelo mesmo motivo.

Penalidade: aplicagiio de multa de 2% sobre o valor total da Ata de Regisiro de
Precos/Contrato.

j} apresentar documentagdio falsa exigida para 0 certame.

Penalidade: declaragio de inidoneidade comulada com 0 impedimento do direito de licitare
contratar com a Administragiio pelo prazo de 2 anos ofou multa de 10% sobre o valor total
estimado da licitagdo;

19.5. As penalidades serdo registradas no cadastro da contratada, quando for o caso.

19.6. Nenhum pagamento serd efetuado pela Administragio enquanto pendente de
liquidagho qualguer obrigagio financeira que for imposta ao fornecedor em virtude de
penalidade ou inadimpléncia contratual.

20. DISPOSICOES FINAIS

20.1. Quaisquer informagdes ou dividas de ordem téenica, bem como aquelas decorrentesde
interpretacio do edital, deverdio ser solicitadas por escrito, ao Municipio de Iracema, no setor
de Licitagdes, sito na Rua Delta Holanda, n® 19, ou pelo e-mail:
licitacaoiracema2(i 1 T(@gmail.com, com antecedéncia minima de 03 (trés) dias Gteis da data
marcada para recebimento dos envel :

20.2. Impugnacdes referentes a este edital deverdo ser protocoladas com antecedéncia
minima de 2 (dois) dias Gteis da data marcada para recebimento dos envelopes, ¢ FECUrsos
deverdo ser protocolados no prazo méximo de 3 {trés) dias corridos apds a manifestagio. Nao
serfio aceitns impugnages, recursos e conlrarrazocs enviados via postal (correios).

20.3. Os questionamentos recebidos e as respectivas respostas com relagio ao presente
preglio encontrar-se-30 4 disposigio de todos os interessados no Municipio, setor deCompras
¢ Licitagies ou no Didrio Oficial do Municipio, sendo de total responsabilidade dos
interessados o acompanhamento.

20.4. Ocorrendo decretagiio de feriado ou qualquer fato supeérveniente que impega a
realizagiio de ato do certame na data marcada, a data constanie deste edital serd transferida,
automaticamente, para o primeiro din util ou de expediente normal subsequente ao ora
fixado.

20.5. Para agilizagiio dos trabalhos, solicita-se que as licitantes facam constar na
documentagio o seu enderego, e-mail € 05 nmeros de telefone.

20.6. Todos os documentos exigidos no presente instrumento convocatdrio poderdo ser
apresentados em original ou por qualquer processo de copia autenticada, por tabelido ou por
servidor do Municipio, ou, ainda, publicagho em Orgio da imprensa oficial.

20.7. As cOpias extraidas da internet de documentos serio tidas como originais apos terema
autenticidade de seus dados ¢ certificacio digital conferidos pela Administragio.
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20.8. A proponente que vier a ser contratada ficard obrigada a aceitar, nas Mesmas
condigdes contratuais, 0s acréscimos Ou SUPressoes que se fizercm necessérios, por
conveniéncia da Administragiio, dentro do limite permitido pelo artigo 65, § 1°, da Lein®

£ 666-03, sobre o valor inicial contratado.

20.9. Apds a apresentagiio da proposta, nao caberi desisténcia, salvo por motive justo
decorrente de fato superveniente e aceito pela pregoeira.

20.10. A pregoeira, no interesse publico, poderd sanar, relevar omissbes ou erros puramente
formais observados na documentaglio e proposta, desde que ndo contrariem a legislagao
vigente e ndo comprometam a lisura da licitagio, sendo possivel a promogao de diligéncia
destinada a esclarecer ou a complementar & instrucdo do processo.

20.11. A Administraciio poderd revogar a licitagio por razdes de interesse piblico, devendo
anulé-la por ilegalidade, em despacho fundamentado, sem a obrigagio de indenizar (art. 49
da Lei Federal n® R.666/93).

20.12. Solicitagtes de reequilibrio financeiro, de reajuste contratual e quaisquer outras
ditvidas referentes a este processo licitatdrio, deveriio ser feitas através de processo
administrativo protocolado no Setor de Licitagio, localizado na Rua Delta Holanda, n® 19,
Centro, no municipio de _Tracema_, CE.

20.13. Fica eleito o Foro da Comarca de Iracema para dirimir quaisquer litigios oriundos da
licitagdo e da ata de registro de pregos/contrato dela decorrente, com expressi reningia a
cutre qualguer, por mais privilegiado que seja.

2014, F dispensada a exigéncia de reconhecimento de firma nos documentos apresentados,
devendo o pregoeiro, confrontando a assinatura com aguela constante do documento de
identidade do signatirio, ou estando este presente e assinando o documento dianie do agente,
lavrar sua autenticidade no proprio documento, conforme Lei Federal 13.726/2018;

Tracema-CE, 26.de Abril de 2021.

Samia Melissa Wogueira Farias
Secretdria de Salde
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ANEXO 1

FORMULARIO PADRAO PARA PREENCHIMENTO DA PROPOSTA REFERENTE
AO PREGAO ELETRONICO POR SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS N'003

2021/PE
RAZAO SOCTAL:
CNPJ:_ TELEFONE:
E-MAIL:
BANCO: AGENCIA: CONTA:

LOCAL E DATA:

Nome completo e assinatura do representante legal da empresa
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ANEXO 1
TERMO DE REFERENCIA

01 - DO OBJETO _

Visase a CONTRATACAQ DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA FORNECIMENTO DE
SOFTWARE EM GESTAO DE SAUDE PUBLICA, para atender as necessidades do Municipio
de IRACEMA - CE, com locaglio de software que auxilie na efietivagio dos servigos oferecidos
pela unidade de saide, cluindo assessoria treinamento, capacitag@o, educagio continuada ¢
replicagio de conhecimento para os trabalhos de utilizag@o do prontuirio eletrénico, vinculada a0
processo de gestio da atengdo primaria i saide.

~92 — DA JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO
A latente necessidade de prover o Municipio de IRACEMA. - CE de aparato tecnologico, tatico ¢
pperacional gue possibilite a eficiéncia da gestio de satde piblica, o Municipio de IRACEMA -
CE. visa dotar a gestio d saide municipal de condicoes para alender melhor & populagio na
prestagio dos servigos publicos & regulagio das atividades constitucionais, realizando dentre outras
acties, a integragio e a aulomagio dos processos administrativos © revitalizagfio da estrutura
tecnolégica da Secretaria municipal de saide de [RACEMA - CE, enfrentando os desafios da
gestio, identificados, ¢ buscando contribuir para o aperfeioamento da gestio de pessoas e
processos; modemizar a estrutura fisica, crganizacional e de processos da gestdo de salde pibhica
municipal, melhorar, qualificar e simplificar o atendimento ao cidaddo, & ampliar o uso de
tecnologias na gestio ¢ na prestagio de servigos.
Considerando & necessidade de informatizacio do servigo de saide piblica, objetivando o
atendimento adequado &s necessidades da populagio, vizando o atendimento do interesse pliblico
devido & necessidade de manter o controle sobre as movimentaghes administrativas, financeiras,
além de possibilitar o atendimento as demandas das Unidades Basicas de Saide, torna-se necesséria

~4 implantagio de sistemas de informagiio, que tenham como definico ser: “um conjunio de
compeonentes inter-relacionados que coletam (ou recuperam), processam, anmazenam & distribuem
informagdes destinadas a apoiar a tomada de decisdes, a coordenagdo ¢ o controle da gestdo de
saide puablica”.
Neste sentido, a relevéincia dos recursos de sistemas na gestdo de satde Priblica, tanto para a gestdo
de processos inlemnos quanto para a prestagao de servigos aos cidadaos, ¢ a necessidade de otimizar
recursos de sofiware, ©a melhor relagio custo beneficio possivel; buscando prover a necessidade
de dar tratamento integrado e padronizado ao desenvolvimento e utilizaciio de sistemas para gesiio
cm salide Pitblica, com a finalidade de compartilhamento de dados por todos 05 seus departamentos
e Orgios exiemos,
Faz -se necessaria, a implantagio ¢ manutengdo de Sislemas de Giestdo em Saide, com adequagbes
4 continua necessidade do Municipio, com os quais se faz necessdria uma sistemdtica integracio e
comunicagio de sistemas e informages, visando a aumentar o grau de confianga das informagdes
s tornar o acesso a elas mais facil, ¢ integrar todos estes processos om uma unica plataforma,
facilitando assim o desenvolvimento de pessoas e solugbes integradoras a fim de evitar problemas .
como, ermos na disponibilizagio dos dados e dificuldade na comunicagio entre os diferentes

.. sistemas, Pgr fim, beneficios e sfo in . evidenciando-se 0 acesso & iﬁmmﬁufﬁ
I ipEnerah Lo
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beneficios reconhecidos como resultados do processo de consolidacio ¢ padronizagiio dos recursos
Funcionais ¢ informacionais proporcionados por um Sistema Integrado de Gestio

03 — DA FUNDAMENTACAO LEGAL

A contrataciio deste objcto, esta fundamentada no artigo 37, XXI, da Constituigio Federal; em seu
artigo 37, XXL

I ainda obedece a seguinte legislaghio:

a) Lein® 8,666, de 21 de junho de 1993 ¢ alteragdes posteriores:

by Lein® 10.520, de 17 de julho de 20:02;

¢) Decreton® 9.507, de 21 de setembro de 2018;

d) Decreto n® 3.555, de U8 de agosto de 2000;

e} Decreton’ 3.693, de 20 de dezembro de 20040;

f Decreion® 3,784, de 06 de abril de 2001;

¢} Decreton® 5,450, de 31 de maio de 20035;

) Decreto n® 7.892, de 23 de juneiro de 2013:

i) Instruglio Normativa SLTIMP n° 04, de 11 de setembro de 2014 e alteragbes posteriores;
j) outros normativos aplicaveis.

#4 - DO GESTOR DO CONTRATO

Gestio do Contrato, serd exercido pelo Secretdrio {a) da respectiva Pasta ou quem este vier a
designar, o qual deverd exeTcer em toda sua plenitude a agio de gue trata a Lei n® 8.666/93, alterada
e consolidada.

05 - DO ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO

A execugdo do Contrato serd objeto de acompanhamento, fiscalizagio e avaliagdio por parte da
SECRETARIA DE SAUDE DE IRACEMA - CE, através de servidor designado (Executor do
Contrafn), a quem competira comunicar as falhas porveniura comstatadas no cumprimento do
Contrato e solicitar as corregdes neccssarias, A fiscalizagio serd excrcidn no interesse da
SECRETARIA DE SAUDE DE IRACEMA - CE ¢ terd o direito de verificar 0 cumprimento das
exigéncias contratuas, especialmente no que se refere 4 qualidade do bem e/ou servigo prestado,
podendo exigir a substitui¢io de equipamentas, pegas/ acessorios aplicados,

Quaisquer exigéneias da fiscalizagio, inerentes ao objeto do Contrato, deverfio ser pronfamente
atendidas pela CONTRATADA, sem quaisquer {nus pard a SECRETARIA DE SAUDE DE
IRACEMA - CE. -

Qualquer fiscalizagfio pela SECRETARIA DE SAUDE DE IRACEMA - CE, feita em seu
exclusivo interesse, no implica coresponsabilidade pela exccugdo dos servigos, bem como ao
fornecimento de equipamentos, pegasiacessorios, e ndo exime 2 CONTRATADA de suas
ohrigagies pela fiscalizacio e perfeita execugdo do Contrato.

A Fiscalizagiio serd efetuada conforme previsto no Art. 2" da Instrugio Normativa n*04/2014 sera
exercida pelo Gestor de Contrato, Fiscal Técnico do Contrato e Fiscal Administrative do Contrato.
06 -DA ESPECIFICACAO DO OBJETO

Como forma de melhor gerir o sistema de saide do municipio de IRACEMA - CE, busca a
contratagiio de uma empresa que, fornega uma solugdo que contemple 08 seguintes servigos: Q/q

a) Servigo de reconhecimento vascular de palma da méo e facial, seorreferenciados, com
S — calculo de horas exiras ¢ faltas, dentro dos parimetros, estipulados pela Consolidagdo das
= " eis Trabalhista em seu artigo 373 ¢ da Portaria 1310 MTE “Lei do Ponto Eletronico™
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b) Servigo de atendimento a0 usudrio do sistema de saude (prontudrio cletrfnico), agendamento
eletrdnico de consultas, consulta & exames, carteira de vacinas e ouvidoria:

¢} Formularios Eletronicos de satde publica, gestio, controle e monitoramento das atividades
realizadas em campo pelos agentes de salide piblica, pelos Agentes Comunitirios de Safide
(ACS), Agentes de Combate de Endemias (ACE) ¢ Agentes de Vigilancia Sanitiria em areas
urbanas e rurais;

d) Prontudrio eletrinico com ferramentas informatizadas que permitam a melhor gestéio da
clinica;

¢) Cantrole de Estoque de insumos gerais e relacionados aos servigos de sailde (medicamentos,
material médico hospitalar, Imunobiologicos) e integrado ao prontudrio médico;

f) Workflow dinimico com possibilidade de controle de processos de trabatho, geraglio de
relatérias analiticos. Dashboards, alertas de prazo de tramitagdo de processos;

g) Totens de pesquisa de satisfacio de servigos de ouvidoria;

h) Servigo de disparo de mensagens para populagfio em geral ou especifica de acordo do
objetivo da comunicagio;

i) Monitoramento de infraestrutura de rede e aplicaghes;

) Os servigos deverio ser prestados pela CONTRATADA conforme as especificaghes, as
caracteristicas, os quantitativos e demais elementos caracterizadores e descritos neste Termo
de Referéncia, para atender as necessidades da SECRETARIA DE SAUDE DA
PREFEITURA MUNICIPAL DE IRACEMA - CE, com duragfio de 12 (dozc) meses.

Ficard a cargo da CONTRATADA. a implartagdo (instalagho) de equipamentos acessdrios; a mio
de obra especializada, e o eventual fornecimento, aplicagio ¢ substituigdo parcial e'ou total de pegas
e equipamentos, quando da execugao dos servigos.
A prestaglio dos servigos, objeto da pretensa contratagio, serd disponibilizado em todas & quaisquer
secretarias da PREFEITURA MUNICIPAL DE IRACEMA - CE, que se fagam necessirias. para
atendimento aos cidaddos e usudrios do sistema de satde ¢ todas as Instituighes vinculadas a
PREFEITURA MUNICIPAL DE IRACEMA - CE.
A liberagio de acesso da solugio em todas s Secretarias da PREFEITURA MUNICIPAL
_IRACEMA - CE, funcionérios piblicos e terceiri com o respective ireinamento devera ser
sfetuado, @ partir da disponibilizagio de infraestrutura logica e equipamentos, por partc da
contratante. A capacitagio e treinamento sera presencial e on-line/ web.

07 - DO TESTE DE CONFORMIDADE

A SECRETARIA DE SAUDE DE IRACEMA - CE. para dirimir eventuais dividas, poderd
diligenciar as instalages da licitante ou de clientes indicados em atestado (s) técnico (3) para a
comprovagio de quaisquer caracteristicas exigidas neste Termo de Referéncia, principalmente
agueles referentes as funcionalidades dos servigos de tecnologia.

Para a comprovagiio dos requisitos, serd solicitado Teste de Conformidade dé acordo c¢om as
disposighes a seguir:

a) Apds a classificagiio das propostas, ultrapassada a fase de lances ¢ aberto € analisado 0s
documentos de habilitagio da empresa arrematante, estando a mesma devidamente
HABILITADA. o Pregoeiro (a) deverd solicitar 4 licitante que classificada em 1° {primeiro)
lugar ¢ devidamenie HARILITADA que apresente, no prazo de até 02 (dois) dias fleis a
contar da solicitagdo do a pregoeiro , a todos 05 requisitos especificados neste Termo de S
Referéneia, incluindo fornecimento dos meios Necessarios instal e :ﬂ;ﬁn do
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configuragiio serdio acompanhadas ¢ supervisionadas pela equipe de pareceristas;

¢) A nilo apresentagio/instalagio das ferramentas solicitadas no item anterior, no Prazo
estabelecido, ensejard a desclassificaglio da proposta;

d) Local para verificagio de conformidade;

e) O resultado da andlise serd apresentado pela equipe de pareceristas que serfio considerados
COMTAN

& CLASSIFICADA: Parecer concluindo que a ferramenta alende a todos o5 requisitos
exigidos conforme especificagdes contidas no Termo de Referéncia.

& DESCLASSIFICADA: Parecer concluindo que a ferramenta nao atende os requisitos
exigidos conforme especificagdes contidas no Termo de Referéncia.

0 teste de conformidade consisticd em até 08h (oito horas) de apresentagiio da solugdo ofertada,
com banco de dados de teste do licitante ¢ populado pela mesma. Durante 8 prova serdo feitos
questionamentos ao licitante permitindo a verificaglio dos requisitos constantes na planitha

— preenchida - LISTA DE CHECAGEM DE ADERENCIA DA SOLUCAO AOS REQUISITOS; de
forma aleatéria, a critério da SECRETARIA DE SAUDE DE IRACEMA - CE.

a) Poderd ser solicitada, durante o Teste de Conformidade, a demonstragdo de gualquer
funcionalidade listada nas especificagbes técnicas da ferramenta constantes no Termo de
Referéncia, sem prejuizo da avaliagio do roteiro obrigatdrio:

b) O resultado do Teste de Conformidade deverd ser juntado aos autos do processa no prazo de
até 02 (dois) dias teis pela equipe de pareceristas designada pela Contratante;

¢) Todos os custos relativos ao Teste de Conformidade ficarfio a cargo da CONTRATADA, a
qual niio tera direito a qualquer indenizagdo, inclusive no caso de ser reprovada;

d) A aprovagio do Teste de Conformidade ndo exclui da CONTRATADA a obrigagio de
implementar os demais requisitos técnicos definidos no Termo de Referéncia para a solugdo,
durante a prestagio dos servigos,

¢) Apds o teste de conformidade, o processo seguird sen trimite normal. Estando a empresa
APROVADA no teste, o pregoeiro encaminhard o processo para adjudicagdo ¢ homologagdo
do ohjeto. Estando a empresa REPROVADA no teste, o pregoeiro convocard a empresa
classificada em segundo lugar na ordem de lances, para abertura dos seus documentos de
habilitagio e, estando HABILITADA, serd convocada para novo teste de conformidade, até
a habilitagio. A empresa vencedora, deverd atender a todos o8 preceitos legais, para ser
legalmente habilitada.

08 - DAS PROPOSTAS DE PRECOS

A proposta de pregos deverd ser apresentada dentro das normas, modelo padriio e especificaghes
solicitadas. A proposta deverd ter validade de 6l{sessenta) dias, contados da data do recebimento
do (s) envelope (s).

Somente serdo consideradas as propositas om lingua portuguesa, que nfio contenham rasuras.
emendas, borrdes e entrelinhas.

Os pregos oferecidos devem estar compativeis com 08 praticados no mercado € nao Serao aceitas
propostas que apresentarem precos unitirios e ghobais, simbolicos, irrisdrios ou valor zero. Ou seja.
nio devern dar margem & davidas ou duplo entendimento.

Serd considerada vencedora a licitante cuja proposta contentha o Menor Valor Global (do lote),
desde que atenda as exigéneias contidas neste Termo de Referéncia e no edital de licitagio.

e B eIDADE OPERATIONAL PARECRETARIA DE SAUDE DA -
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PREFEITURA MUNICTPAL DE IRACEMA - CE

Para cumprir com suas atribuigdes regimentais, torma-se necessaria @ disponibilizagio de
ferramentas apropriadas, expressando a capacidade operacional desta Secretaria na exccugao das
atribuigties demandadas para boa prestagio do servico destas, de acordo com & especificidade €
exigéncias iécnicas proprias, tendo como principios a economicidade da atividade fim da Secretaria,
conclui-se dal, como impres¢indivel a implantagio de solugdo multiplataforma de controle ¢ gestao
dos servicos de salide. ncionérios e frota de veiculos (com controle de quilometragem, rota ¢
frequéncia), objetos deste Termo de referéncia. Essa solugio a scr implantada serd disposta em lote
(inico, com identificagdio no item abaixo:

10 DA FORMALIZACAO E VIGENCIA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS .
Para o fornecimento dos bens/servigos licitados serdo emitidas AUTORIZACOES/ ORDENS DE
COMPRA/ FORNECIMENTO, em conformidade com a proposta da licitante vencedora,
A futura Ata de Registro de Pregos produzird os efeitos juridicos a partir data de sua assinatura e
vigera PELO PRAZO DE 12 (DOZE) MESES, admitindo-se, porém, a prorrogagdo da vigéncia
dos possiveis contratos dela decorrente, nos termos do artigo 57, da Lei Federal n® 8.666/93, se a
proposta registrada continuar s mostrando mais vantajosa i adminisiragio,
As obrigagies decorrentes da presente licitaciio setfio formalizadas mediante lavratura da
respectiva Ata de Registro de Pregos, subscrita pelo Municipio, através da SECRETARIA DE
SAUDE DE IRACEMA - CE, representado pelo (a) ordenador (a) de Despesas OU Secretario (&)
e a licitante vencedora, que observard os termos da Lei n.° 8.666/93, da Lei n.° 10.520/02, deste
Termo de Referéncia e demais normas pertinentes.
11 - LISTA DE CHECAGEM DE ADERENCIA |
A solugiio tem como objetivo fornecer servigo de provimento de solugio multiplataforma integrada
para locagiio, implantagdo, treinamento, manutengio ¢ atualizagio de software e equipamentos para
automagiio da SECRETARIA DE SATUDE DE IRACEMA - CE, Para esta finalidade serdo
disponibilizados: aplicativo mobile, portal weh, servidor de mensagens, controle de fluxo
processual dinfimico, oferecidos pela licitante vencedora.

“Tendo como requisitos funcionals:

ITEM DESCRICAO ADERENTE
SIM | NAO

Aplicativa  mobile e |A comprovagdo deste item se dard
deskiop de registro de | através da apresentagdo de casos reqis,
ponto,  controle  de | em producdo,  implantados  pela
presengd ¢ escala on CONTRATADA que demonstrem: Todas
line/off line as funcionalidades presenies  no
descritive deste item.

Portal  web  para|A comprovapdo deste item e dard
acompanhanento, através da apresentacdo de casos reais,
controle de regisire de | em  producdo, implantados  pela
ponto,  controle  de | CONTRA TADA que demonstrem: Todas
presenga,  escala e | as funcionalidades  presenies  no -
gkl R W PN T N e ——— -~
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Applicative mohile
sauce on line/ off line

A comprovagio deste item se dard
através da apresentacdo de casos reqis,
em produgdo, implantados  pela
CONTRATADA gue demonstrem: Todas
as funcionalidades presemies  no
deseritive deste item.

Selugdo portal  web
para deompanfiamento,
controle satide/
prontudrio  eletrinico
insialado em
computadores  pard
Unidades de Sauice

A comprovagdo deste item se dard
através do apreseniagdo de casos redais,
em produpdo, implaniados  pela
CONTRATADA.

Solugdo WEB, geraciio
de relatdrios analiticos,
dashbogards PPT.
Conforme

especificacdo tecnica

A comprovagdo deste ifem se dard
atrovés da apresentagio de casos reais,
em producde, implantados  pela
CONTRATADA que demonstrem: Todas
a5 funcionalidades presentes  no
descritive deste item.

Solugdo de provimento
e servidor de
MEnsagens SMS.
WhatsApp e web

A comprovacdo deste item se dard
através da apresentagdo de casos reais,
em produgdo, implantados  pela
CONTRATADA que demonstrem: Todas
as funcionalidades presenfes no
descritivo deste item.

Portal  web  para
software de pesquisa de
satisfapdo / owvidoria
para servicos de saide

A comprovapdo deste item se dard
através da apresentagdo de casos reais,
em produgdo, implantados  pela
CONTRATADA que demonsirem: Todas
as funcionalidades presemies ne
descritive deste item.

Solucdo WEB  de

. Serw o .:i..cunrrafe e | ¢
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A comprovagio deste ftem se dard
através do ocesso a solugdo de floo
processual dingmico, verificagdo das
fimcionalidades de acorde com as
descritas no Termo de referéncia e
GCESSD (0 mﬂd'id-.':r de controle e pestdo
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dindmico

geragdo de alertas de SLA, por e-mail e
mensagens em profocolo de comversas
proprietaria CHAT. A solugdo deverd
acompanhar o fluxe criado, desde o
inicio das tarefos até sua finalizagdo.
Visualizagdo de DASH BOARD e
geragdo de apresemiagdes em FPT

conforme pardmetros  determinados

pela contratanie.
Solugdo portal web | A comprovagdo deste item se dard
para acompanhamenio, | através da apresentacao de casos reais,
| controle de estogue de | em  produgdo, implantados  pela
medicamentos e | CONTRATADA que demonstrem: Todas

insumeos para unidades
de senide.,

as funcionalidades presentes  no
descritivo  deste item. Devera ser
demonstrado enfradas, saidas
incividuais, saidas coletivas,
fransferéncias entre esfogues sendo
apresentado o5 devidos registro nos
relatirios gevencials do sistema.

Controle de disparo de
alerias.

A comprovagio deste item se dard
através da apresentagdo do dispare de
é-mail ¢ mensagens em protocolo de
conmversas propricidric CHAT.

| Sistema  de
mobile & deskiop

ponto

A eomprovacdo deste item se dard
através da apresentagdo de casos reais,

em produpdo, implantados  pela
CONTRATALA,

Solugdo de prontudrio

A comprovagdo deste item se dard
através di apresentacdo de cases reais,

eletrdmico em produgdo, implantados  pela
CONTRATADA.
A comprovacio deste item se dard
Solucdo estoque web através da apresentagdo de casos reals,
em producdo, implantados  pela
CONTRATADA.

Tofens e sistema de
&
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12 - DA CONTRATACAO E DA EXECUCAO

A SECRETARIA DE SAUDE MUNICIPAL DE IRACEMA - CE, neste ato serd denominada
CONTRATANTE.

Em gue pese, a CONTRATANTE, habilitard a Licitante/ concorrente/ proponente; Pessoa Juridica
gue apresentar proposta para o ohjetivo da licitagio, desde que, atenda a todos os preceitos legais.

A empresa vencedora do certame, em favor da qual venha a ser adjudicado o seu objeto; neste ato
sera denominada CONTRATADA.

A SECRETARIA DE SAUDE do Municipio de IRACEMA - CE, indicara por meio de nomeagio,
um Servidor Capacitado para fiscalizar a execugfio dos servigos, objeto do procedimento licitatdrio.
0 Tipo de Licitagio a ser adotado serd, o de MENOR PREQO GLOBAL (do lote). Procedimento
em que, ¢ estabelecido o critério de seleglio da proposta mais vantajosa para a administragio,
~ontando da execugdo dos servigos descritos neste termo de referéncia, de fornecimento e instalagio
de equipamentos, e o eventual fornecimento/ substituigio de equipamentos ¢ pegas, de mio de obra
especializada necesséria aos servigos, de acordo com as especificaghes e exigéneias contidas neste
em Edital € no Termo de Referéncia.

Em gue, devera haver um so vencedor do certame licitatorio deste Termo de Referéncia. tendo em
vista que o presente possui apenas um lote.

13- DO LOTE

Para efeito de definiciio dos pregos, a licitante deverd balizar sua proposta de acordo com a
descricio ¢ guantitativo dos itens integrantes deste Termo de Referéncia por lote umnico.

VALOR COBRADN MENSALMENTE - TABELA A

ITEM UNIDADE _|_QTD DESCRICAG VR UNIT. | VR MENSAL | VR ANUAL

L Hervice 49 Licenga Aplicative Mobile e iE 115,00 R$5.635,00 ES67.620,00
Dresktop de regisiro de panto,
controle de presenga e escakl on
linedoff line necessario para
registro de ponto de aké 3.000
codahoradones,

02 Bervipn 01 Licenca portal web para RE4.666,67 RE4.666.6T RESE. 000, (=)
acoenpanhamento, contrele de
registro de ponie, controle de
presenca, escaln & pestio.

03 Servige 01 “Solugao aplicative Mobile Sa0de | R§ 5.83333 | R$ 5.833.33 RE70.000,00
o linefoff.

04 Servico 46 Aparcihos de welefone celular R$ 265,00 RSI12.190,00 | RE146.280,00
¢om pacote de vor & dados.

] Servico 51 Solugo portal WER para B3 12600 RS 426 00 BE 7711200
acompanhamento, controle
saiide/ proatudrio ¢letrinico
instalado em computsdores phird
umidade de swide,

b6 1=} L Soluglo porial WEB m RE 716667 g T.ien 67
_.__ ) icitsoaol Faoemss 01 T@gmalil.g il | et - CE

CHIT): 0789 LeSE DODI-ED
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unidedes mstalado em dervidor
cepral dota centers,

07

Rervign

i1

Solugin WER para gerngio de
relatdrios apaliticos, dashbosrds.
PPI.

RE 216667

RS 226667

RS 27,2000

08

Servigo

o7

Sotucho de provimento de

gervidor @ nobeak pars
hospedagem o sislema de
prontudrio elerdnico.

R% 133333

RE 333,33

RS 112.000,00

SerTvilh

Solugho portal WEB para
scompenhamento, controle
safide/prontuirio eletrdnico para
unidades de sadde.

RE 143333

RS 10,033,323

RS [ 20,400,00

Servign

al

Solugdo de provimento de
servidor de mensagens SMS ou
WhatsApp & Wb — gervigo de
disponibilizagio de servidores de
MEnSagens.

RS 2.166,67

RS 1.166.67

RE 26.000,00

11

Cervigo

Totens de pesguisa.

R5 1.506,67

RE 9.566,67

RS 114.800.00

12

L]

Licenga paortal web para software
die peaquisa de
satisfaghe/ouvidoria pasa servigos
de salie

R§2.733.32

RE 2LT31353

RS 32.800,00

13

Servigo

o1

Golugho web de servicos de
controle de  fluxo
dindimico,

RE 2166567

ES 1.166,67

RS 26.000,00

14

Rervigo

i

Solnglie  porml  oweh  para
ncompanhnmento, controle  de
gstoque  de  medicamenios  ©
unidades de saiide.,

15

Servigo

ol

RS 3.166,67

RE 306667

RS 38.000,00

Monitoramento de infrasstruturs
de rede & aplicagies por unidade
de sande.

RS 2.966,67

RS 2966067

RS 35.600,00

Servigo

Suporic 08 horas, 05 dias por
sermand (H35 ],

RS 236.67

RE 1.656,67

Y 195800

Bervign

Suparte 24 horas, T dias por

SR E&T}'

RS 3.066,67

RE 3.066,67

RS 36,500,00

R COBRADD AQ MOMENTO D

ITEM

UNIDADE

DESCRICAD

A INSTA LA
VR UNIT,

SEFVIGD

Instalagio de sistema de restio
de ponto biométrico com

importagio de dados dos
colaboradores.

HE 28667

- TABELA B

VR TOTAL DA INSTALACAD

R 14.046,67

19

Servigo

Instatagdo de sistema micgrado
de proaudrio eletrinica com
cadastramento de profissionals ¢
dndos dns nnidades de sabde.

R5 326667

RE 22.B66,67

20

Servign

51

Instalagio de sistema integrado
de pronmudrie elerbnico nos
computadores & dispositivas
mdveis dus unidades de saide.

RS 35667

Rf 18.190,00

i

b 7 gl

s i
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H3 16.466,67
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Hisras

Customizag@o inicial do sistema
para atender a5 especificidades
das unidades da secreteria de
safde,

RS 163,33

R$ 32.666,67

23

Horas

88

Prestaglo de servigos
exspecializado em informatizagio
do sistemas de sadde [ESenico
nivel I},

RE 171,67

fE 1510667

| Implantagio dn

Prostaglo  de  servigos  de
Siaremal
treinamtento dos profissionais nas
diversas unidadez de  sadde
{tdcnico nbved 1L

R 106,67

RS 4266667

Hioras

Prestacio  de  servigos  de
treinamenty continue do sistema
para todos os profissionais de
saude local (téenico mhvel 111).

RS 86,67

Rf 34.666.67

Servico

01

Instalag®o de Sistema de Estoque
integrado oo Profitudrio
Eletrémien.

R% B.166,67

RE 816667

&

Servigo

il

Reallzacio de venldrio Geral da
Central o Abagtecimenta
Fammacfutico {CAF),

RS 5.166,67

RS 5.166,67

2K

Servigo

Fealizagdo de Inventirio Ceeral
des Farméciss das Unidades
Basicas e Badde (UBS) ou
Linidades de Satde Secundirias.

R%33333

R$233333

| VALOR TOTAL GLOBAL DO LOTE UNICO (TABELA A + TABELA B)

RS 1.304.83533

14 - DAS DEFINICOES E DETALHAMENTO DO SERVICO:

DESCRICAO DA SOLUCAO

Uma solugio multiplataforma com implantaglio, treinamento, manutenqﬂ!n, ammparﬂwnenm e
atualizagio de software, sem custo adicional para controle ¢ gestio dos servigos de saide fornecido
para a SECRETARIA DE SAUDE do Municipio de IRACEMA - CE com duragfio de 12 (dozc)

TTIESES,

DETALHAMENTO DO SERVICO. .
A qual devera atender aos seguintes requisitos funcionais, de forma detathada dos modulos do
sistema de acompanhamento, controle e gestio:

14.1 RECONHECIMENTO VASCULAR E FACIAL

Servigo de reconhecimento vascular de palma da méo, gmmfermcﬁdﬂﬁ em versdo de sistema para
& servigo de reconhecimento Facial, georreferenciados em duas versdes para aparelhos celulares ¢
computadores para controle de presenga, ON LINE/OFF LINE necessario para registro de aré 3.0040

cadastros.

A CONTRATADA devera fornecer a solugio em versbes para dispositivos mdveis ¢ para
computadores desktop, necessério para reconhecimento de até 3,000 cadastros;
lma versfio para dispositives moveis, dever fazer o reconhecimento facial no préprio dispositivo
{mesmo que esteja offfonline, sem sinal de dados), comparando o Georreferenciamento e o hordrio
real com o hordrio previsto nma escala langada para o cnte cadastrado na base de dados

{APL[CATTV{} DE PONTO);
etsdo para dispositivos moveis, serd v

rﬂ_ﬂﬂimllur

el o usudirio aferir sua assiduid

também

és da
bilita
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(APLICATIVQ COLABORADOR).

Os Gestores deverdo ter acesso & um aplicativo para Android que possibililard a0s mesmos
visualizar o status de suas equipes, Esse aplicativo deverd possibilitar o contato dirctc com o8 entes.
por canais de comunicacio diretos, WhatsApp, SMS ¢ ligagio por dispositivo mdvel
(APLICATIVO GESTOR),

O aplicativo Mobile deverd funcionar 100% OFFLINE/ONLINE, com a inser¢iio de dados e
posterior conexido apds até 300 horas, sem perda de informagdes, mesmo guando retirada a bateria.
Iste aplicativo deverd conter as seguinies caracteristicas:

a) Login Eterno - apds o primeiro login o aplicativo ndio solicitard nova insergdo de dados:

b) Reconhecimento facial do UsuAno;

¢) Captura automatica da imagem ao reconhecer através da cdmera o roste do eolaborador,
gerando um alerta caso ndo reconhega O Tosto;

d) Manutengio da sessfio mesmo quUE a MESMa seja encerrada, sem perda de dados;

e) Aplicativo s6 funcionard se o dispositivo cstiver com hordrio ¢ data automdticos ¢ GPS
ATIVO;

fj Time out, tempo maxime para utilizagio,

o) Capacidade de tirar uma foto sem que a mesma seja armazenada na galeria de fotos do
aparelho;

h) Modulo de pesquisa ou CHECK LIST esse médulo deverd ser parametrizado conforme a
necessidade do gestor e deverd ter integragio com a ferramenta de fluxo processual
dindmico;

i) Aplicativo deverd ser desenvolvido em Java (no Play Store para Android e no APPLE Store
para Apple, rodando sobre a maquina virtual DalvikK);

j) Aplicativo trabalhal 00% off-line;

k) Salvar log de utilizagdo do aplicative:

I) Permitir controle total dos dados armazenados no dispositivo mével, consumo de bateria,
capacidade de armazenamento (memdria livre e memdria utilizada) e relatorio dos
aplicativos utilizados;

m) Permitir a recuperagdo do banco de dados remota do aplicativo;

n) Sincroniza os dados com o servidor via JSON;

o) Pode utilizar a rede 2G. 3G e Wi-Fipama sincronizagio;

p) Atualizagio automatica.

© aplicativo Desktop de ponto biométrico deverd funcionar fazendo a insergio de registro através
de reconhecimento facial ¢ reconhecimento vascular de palma de mado (PALMSEC).
Georreferenciamento e comparacdo do horario real com o horério previsto na escala langada para
o funciondrio ¢ possuir as seguintes carateristicas complementares:

q) Captura automética da foto ao reconhecer através da climera o rosto do usuano, caso nio

reconheca o rosto o sistema ird alertar a0 usuario;

r) Manutengio da 525550 MESMO que & mMesma seja encerrada, sem perda de dados;

s) Time out, tempo miximo para reconhecimento,

t) Restrigho quanto a utilizagio com horario ¢ data alterados;

14.2. SISTEMA WEB DE PONTO BIOMETRICO %
A CONTRATADA deveréd fornecer Portal de acompanhamentos WER baseado em framework. O 1
{'-'f-‘p-nﬂa.l deve permitir o gerenciamento, através de tela de acompanhamento de todas as gﬁviﬂaﬂcs.@

geragdo de alertas das anomalias, para 0s gestores e emissfio de relatdrios. —afErE—

L lIT.E!II.I:IEli:l T LHMH-BE
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() sisterna devera ter miltiplos médulos, abaixo descritos:

a) Cadastro dos Usudrios — Ter a possibilidade de cadastrar os dados face ¢ palma da méo da
pessoa cadastrada;

by Cadastro por filial /ierarguia — O sistema deve permitir o cadastramento de [iliais e compde
hierarquia de acesso para os diferentes niveis de gestores;

¢} Parametrizagiies — O sistema pode ser parametrizado dé acordo com as necessidades do
cliente e regras vigentes;

d) Alertas — No painel de alertas, € possivel parametrizar quais 03 tipos de alertas que 0 gestor
ird receber, alerta de atraso, hora extra, retormo antecipado de intervalo, alerta de auséncia;

g) Gestio de relatérios — Permite a exiracio de relattrios diversos, dando a possibilidade de
consultas avangadas ¢ indicadores de performance, gerando maior agilidade da obtengio de
ndicadores das ocorréncias. Possibilitando a emissfio de relatorios de ocorréncias agrupadas
por situagiio ou por lpo;

f) Reconhecimento Biométrico — O sistema deverd reconhecer o usudrio por reconhecimento
vascular de palma da méao ¢ facial:

g) Georreferenciamento — O sistema deverd reconhecer o local que o profissional estd batendo
0 ponto ¢ AProvar ol reprovar se 0 mesmao nfio estiver no raio de tolerdncia parametrizado
pelo gestor:

h) Escala—0 sistema deverd prover tela para langamento de escala para cada profissional, assim
seréi possivel enxergar se os postos de trabalho tem buracos de escala e alertar assim 08
gestores, com uma fela de facil utilizacdo ¢ inftuitiva o gestor pode acertar as escalas de todos
o5 profissionais seguindo as regras de cada secretariz,

i) Sistema deverd permitir langamento de escala para mais de uma matricula para 0 mesmo
profissional, atribuindo valores distintos para cada matricula ¢ fazendo um céleulo preciso;

j) Ficha de Registro — todos os langcamentos deverfio ser visualizados através da ficha de
registro, através desta o gestor poderd visualizar todas as marcagdes de cada profissional ¢
corrigir (dentro da legalidade), nesta tela serd possivel enxergar horas exiras, faltas
justificadas e injustificadas, folgas (DSR), feriados:

k) Espelho — Quando o gestor tiver a ficha de registro 100% preenchida o mesmo através de
um comando ird encerrar a mesma gerando o espelho, onde vira descrito todos os dados e ©
sistema ird gerar um arquivo que enviado diretamente para o sistema de folha ira gerar 0
valor para pagamento de salario de cada profissional;

[} Fechamento em Massa — () sistema devera ter fungfio de fechamento em massa da ficha de
registro de todos funcionarios que tiverem auséneia de marcacio, para estes casos o sisiema
ird lancar o hordrio previsto na escala:

m) Telz de Acompanhamento — Atraves desta tela o Gestor ird acompanhar a presenca ¢ &
pontualidade de suas equipes em LEmpo real.

QUANTO AOS RELATORIOS SUA EMISSAO DEVE APRESENTAR

a) Dash Board — Grificos dinimicos que mostram de uma forma geral os dados consolidados
em forma de cubo podendo ser parametrizado com os dados que 0 cliente preferir,

b} Madulo de Georreferenciamenio— Permite 4 visualizaclio de informagdes de pontos
registrados dentro ¢ fora dos postos de trabalho:

¢) Middulo de frequéncia — Permite a insercdo de coleta de frequéncia para os profissionais, @
georrefierenciando este local e comparando-0 com o local batido, levando em consideragio

B hordrio a ser cumprido, gerando um espelho com os dados obtidos, permitindo ser
58 lmcemaconyisyalizado ou emitido ym relatério de cada profissional por dia/més com guantidades de
Q@ nua thoras trabalhadas; NIES - IRACENA/CE - FONE: (881 1428 1462 _ﬁ_

Cn I T80 6586, /0L B0
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d) Madulo de foto — Possibilita o registro das fotos coletadas efetuando o upload de forma
tramsparente:

e) Modulo PPT- Possibilita a extragio de apresentagies em POWER POINT das atividades
rcalizadas pelas equipes de trabalho.

15 APLICATIVO MOBILE SAUDE
0 aplicativo Mobile para sistema ANDROID deverd operar em diferentes canais de atendimento,
serido um para funcionarios da SECRETARIA DE SAUDE do Municipio de IRACEMA -CEeo
oulro para os cidadios usudrios do sistema de saide. O aplicativo mobile deverd funcionar 100%
OFFLINE/ ONLINE, com a inserglo de dados e posterior conexiio apés 300 horas, sem perda de
informagdes, mesmo quando retirada a bateria,
O aplicativo para uso dos profissionais do sistema de sadde deverd possuir as seguintes
caracteristicas:
"~ &) Login Eterno;
b) Reconhecimento do usuario ¢ de snas preferéneias;
¢) Cadastro do usuério com foto;
d) Captura automatica da foto ao reconhecer através da cimera o rosto do agente, caso ndo
reconheca o rosto o sistema ird alertar ao usudrio;
) Modulo comunicador protocolo de conversas proprietaria CHAT,
f) Manutengio da sessdo mesmo que a mesma seja encerrada, sem perda de dados;
g) Restrigiio quanto a utilizagio com hordrio e data alterados:
h) Restricio quanto a wtilizaglo com GPS inativo;
i) Atividades obrigatorias para finalizagfio da utilizagao,
j) Madulo de fotos, capacidade de tirar uma foto sem que a mesma scja armazenada na galeria
de fotos do aparelho;
k} Modulo de pesquisa;
Iy Aplicativo deverd ser desenvolvido em Java (no Play Store para Android ¢ no APP Store
para - Apple, rodande sobre a maquina virtual DalviK):
m) Aplicativo trabalhal 00% off-line;
n) Aplicative deve permitir que os dados fiquem armazenados no celular por até 30 dias;
o) Salvar log de utilizagio do aplicativo;
p) Permitir controle total dos dados armazenados no aplicativo por um console Web,
q) Permitir a recuperagiio do banco de dados remota do aplicativo,
r) Sincroniza os dados com o servidor via JSON;
s) Pode utilizar a rede 2G, 3G, 4G ¢ Wi —Fi para a sincronizagdo;
t) Atualizaglo automatica.
O aplicativo devera contemplar os campos especificos das fichas padronizadas pelo Ministério da
Saide para atividade profissional dos Agentes Comunitarios de Salide, 4 saber:
a) Cadastro Individual, Cadastro domiciliar e territorial, Ficha de visita domiciliar e territorial.
b) Devera permitir o controle de recurses gue serdo utilizados no aparclho como instalagio de
aplicativos ou restrigio de modificagio de configurages, Esta funcionalidade deve ser
realizada por um aplicativo proprietério de modo a ter o controle total do aparelho de celular '@

garantindo assim, a seguranga das informagoes.
¢) O aplicativo do cidadfio usuario do sistema de salde devera permitir as seguintes
4 funcipnalidades: s
‘-’:ﬂwar-uywm oo G comGirae agendudire pemitiv #solicitagio de Agendpnento de

Dk, 10 < CENTRO - IRACEMANCE - FONE: (BB J4A1E 1461 “_
CHF): OB LG58, 0001 -84
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¢} Visualizagdo de carteira de vacinas com alertas de atraso de csquema vacinal padrio ou
informagdes especiais de vacinagio;

f) Chat para ouvidoria para comunicagiio direta com servigo de ouvidoria da secretaria de saide
ou do Municipio contratanie;

g) Pesquisa de satisfagio das experiéneias vivenciadas pelo usudrio nas interagdes com o
gisterna de safide.

Portal WER de gerenciamento do Aplicative Mobile Saide.

A CONTRATADA deverd disponibilizar portal Web baseado em framework que permite o
gerenciamento de atendimentos e rotas realizados pela equipe técnica, gestdo das mesmas, emissio
de relatdrios destes atendimentos, insergdio de fotos de forma lransparente, 0 pomio cletrfnico
georreferenciado para controle das equipes e o modulo comunicador permitindo um canal de
contalo com a equipe téenica em campo. O sistema devera ter miiltiplos madulos, abaixo descritos:

a) Cadastro dos Profissionais — E possivel cadastrar os dados dos profissionais;

b) Cadastro por regido —O sistema permite o cadastramento de grades georreferenciadas, onde
o mesmo possa emitir push de mensagem ou c-mail caso o ohjeto monitorado saia ou invada
uma determinada regifio e/ou pontue muitas ocorréncias colhidas em campo;

¢) Parametrizagbes — O sistema pode ser parametrizado por imagem de acordo com as
necessidades:

d) Associar a equipe a0 PDA — E necessério associar o IMEI do aparelho com a equipe técnica
pars que 8 Mesma possa ler ACesso a0 sistema;

¢) Envio de Alerta de Mensagens — [ possivel configurar o sistema para enviar Push de
mensagem/E-mail de acordo com as necessidades. como exemplo: invasdo de grade
georreferenciada, nio cumprimento das ocorréncias estabelecidas, trabalho realizado fora da
direa estabelecida, etc.

f) Gestio de rotas e metas — Permite via plataforma Web a insercao das rotas ¢ metas das
ocorréncias, possibilitando inserir metas de tempo de atendimento de ocorréncias,
acompanhando estas metas visualmente por graficos ou georreferenciando as mesmas:

g) Ciestio de relatrios — Permite a extragho de relatrios diversos, dando a possibilidade de

~ consultas avangadas e indicadores de performance, gerando maior agilidade da obtengao de
indicadores das ocorréncias. Possibilitando a emissdo de relatérios de ocorréncias agrupadas
por situagdo ou por tipo:
h) Automagio dos formulirios — permite a automagio de todos formulérios contidos nos
programas de safde piblica;
i) Prontusrio Eletrdnico — Permite a utilizaglo do prontudrio eletronico pelo profissional de
safide, como envio eletrénico de faturamento das atividades realizadas nas UBS.

QUANTO AOS RELATORIOS SUA EMISSAO DEVE APRESENTAR

a) Quilometragem — Relatorio Gerencial que permite medir as distancias percorridas pelo
velculo ou equipe técnica através do aplicativo no PDA, extraindo informagoes sobre
consumo de combustivel, distincia média de consumo dia;

b) Produtividade — Relatério que exibe a produtividade de atendimento dos profissionais em
campo, projetando informagdes sobre tempo de atendimento, tempo de deslocamento até o
atendimento, quantidade de atendimento; @

¢} Carga Horaria Produtiva ou improdutiva e tolal — Relatério que informa o tempo de

atendimento, tempo de deslocamento e o tempo ocioso de cada equipe; T
W e Desvio Padrio — Relatdrio que informa os empos médios de atendimento e a varidncia entre
Qaua tps atendimentos das ocorréncias exibindo os seus desvios p»ad:ﬁcs;;“_

CrI) (FLRLESE O -80
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e) Atendimento— Relatérios que informa os detalhes de todas as ocorréncias realizadas em um
determinado tempo e regido;

f) Tempo Médio de Atendimento — Relatério que informa o tempo meédio de atendimento por
intervalo de data. regifio e equipe;

g) Acompanhamento da Equipe em Campo — Relatério que informa em tempo real a situagho
da equipe ¢ém campo online;

h) Mddulo de Georreferenciamento — Permite a visualizagio de informagdes de atendimentos
em mapas georreferenciados, com visualizagio em tempo real da localizagdo dos agenlies ©
distribuigfio espacial dos vetores, permitindo a configuragiio de alerta e grades obrigatorias
ou proibitivas com envio de mensagens por agente ou grupo;

i) Mddulo de frequéncia — Permite a insergio de coleta de frequéncia para os profissionais,
peorreferenciando este local ¢ comparando-o com o local batido, levando em consideragio
hordrip a ser cumprido, gerando um espclho com 05 dados obtidos, permitindo ser
visualizado ou emitido um relatdrio de cada profissional por dia’'més com quantidades de
horas trabalhadas. .

j) Modulo de foto — Possibilita o registro das fotos coletadas efetuando o upload de forma
fransparente:

k) Mdédulo comunicador — Possibilita um canal direto de comunicagdo com 05 profissionais,
sendo esta comunicagdio através de uma plataforma web via e-mail/push. O mesmo pode ser
feito através da criagdo de um evento ou apenas de um comunicado;

I} Acompanhamento dos comunicados — E possivel acompanhar os comunicados se 0s MEesmos
foram vistos pelos usudrios;

M)Modulo PPT- Possibilita a extragho de apresentaglies em POWER POINT das atividades
realizadas pelas equipes de trabalho.

16- APARELHOS CELULARES PARA APLICATIVOS MOVEL
A CONTRATADA deverd disponibilizar aparclhos celulares com plano de voz e dados ilimitados
para uso exclusive dos aplicativos contidos neste termo de referéncia.
~Tspecificagbes técnicas minimas - celular
Sistema (S0)
Sistema operacional: Android 9.0 ou superior
Hardware
Chipset: 64bits - MediaTek MT6762 Helio P22 (12nm)
CPU (processador, nicleos): Octa-Core, 2 processadores: 20hz Quad-Core ARM Cortex-A53
1.5Ghz Quad-Core ARM Cortex-A33
GPU (placa grifica); PowerVR GE8320 650Mhz
Memdria RAM: 2GB 1LPDDR4X
Memiria interna: 32GB eMMC 5.1
Armazenamento externo: Até 312GB microSD, microSDXC (espago dedicado)
Tela
Tipo da tela: TFT PLS
Tamanho da tela: 6.2" polegadas

Proporgio da tela R0, 7% (screen-to-body ratio} @\K
Y

Resolucao da tela: 720x1520 pixels (19:9)
. Touchsereeg: Capacitiva Multitouch
ﬁ.ﬁ ' 19 - CEMT RO IIEI!E I'_'I'I: Eﬂ:::ﬂ-‘!-i.‘-l-’lﬂ-u:;“m = b
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Recursos da tela: 60Hz
Rede de Telefonia
Dual-chip: Dual-8IM Standby - Chamada ativa em uma das linhas (espago dedicado)
Caridio SIM: 2 chips (Dual-Chip) nano-SIM (4FF)
Download/upload miximo: 150/5( Mbps
Tecnologia de telefonia: 2G, 3G, 4G
Mensagem € VOZ
Mensagens: SMS (T9), MMS, E-mail. Push mail
Viva voz: Sim
Video chamada: Sim
Controle de chamada: Discagem de voz, Gravador de voz
Camera
Camera trascira (principal): (cimera dupla) 13 megapixels ZMP depth sensor (f2.4)
Resolugiio cimera principal: 4128x3096 pixels
Gravagio video cimera principal: Full HD (1920x1080) 30 fps
Flash: Flash LED
Abertura focal: §71.8 (aperture}
Distancia focal: 28mm (lente)
Autofocus: Foco automatico
Touch focus: Sim
Estabilizagio de imagem: EIS: Estabilizagdo digital
Face/smile detection: Detecgiio facial, Detecgdo de SOTTiSO
HDR: HDR foto em ambas as cameras
2° Ciimera
Camera frontal (secunddria): 8 megapixels
Resolugio camera frontal: 3264x2448 pixels
Gravagio video cimera frontal: Full HD (1920x1080)
Abertura focal: £72.0 (aperturc)
~Multimidia
Addio: FM
Farmatos de video: MP4, H.265, H.264, H.263, MKV
Formatos de dudio: MP3, WAV, WMA, eAACH FLAC
Conectividade:
USB: MicrolJSE 2.0
Saida para dudio: Plug 3.5mm P2
Bluetooth: 4.2 + AZDP
Wiki: 802.11 big/n (2.4Ghz)
GPS: A-GPS. GeoTagging, GLONASS, GALILEO, BeiDou
Bateria
Rateria: LiPo: polimeros de litio (Fixa)
Capacidade bateria: 4000 mAk
Carrcgador, watts: 7,75W (3V/1.55A) Carregamento padrio

17. SOLUCAO PORTAL WEB PARA ACOMPANHAMENTO, CONTROLE SAUDE
~ PRONTUARIO ELETRONICO . ,5\4
 ASPECTOS GERAIS: #nsitonn (e
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seguranga restringindo as permissdes de acesso ao perfil de cada usudrio.

A CONTRATADA deverd utilizar Banco de Dados Open Source ou fornecer licenga para o sistema
gerenciador de banco de dados,

) Sistema deve ter interface intuitiva gameficada, de ficil assimilagdo, navegabilidade cntre telas
igualmente simples ¢ direta.

Este sistema deverd trabalhar de forma a realizar a climinagio de processos redundantes, gerando
as informaghes que 530 necessanas pard alimentagio do SISAB, garantindo assim, a
interoperabilidade dos Sistemas.

{1 Sistema deve possibilitar que as informagdes estejam disponiveis 24 (vinle ¢ quatro) horas por
dia, 7 (sete) dias por semana e a realizagio obrigatoria “backup™ automdtico.

[é acordo com a viabilidade da internet ¢ intranct do Municipio a CONTRATADA podera utilizar
servidores locais nas unidades de satde. centralizado no data center do Municipio ou sincronizado
em Clound.

~Obrigatoriamente, © sistema deverd integrar com o Ministério da Saide e comprovar essid

integracio, exportando as informagoes coletadas nos POSTOS DE SAUDE e em campo no formato
exigido pelo e-SUS Atenglo Basica, que deve confirmar a recepgdio dos dados com succsso.
Sistemna deve ser capaz de importar os dados da base de dados do E-SUS, incluindo as fichas de
atendimento e os dados clinicos do prontudrio eletrdnico SOAP.
Sistema WEB front-end desenvolvido em angular, HTML, typescript, java script bootstrap.
A soluglio deverd disponibilizar backend através de APls para facilitar as integraghbes enire as
solughes multiplataformas.
0 sistema deverd se comunicar via Web Service com 0 CADSUS buscando informages cadastrais
do paciente e permitir a complementagdo/ atualizagio de dados.
O sistemna deverd gravar o nimero de CNS principal mesmo efetuando-se uma busca pelos nimeros
de CNS tempordrios. Esta funcionalidade torna-se importante para evitar a duplicidade dos dados
cadastrais do cidad@o.
Especificagio Detalhada Prontudrio Eletrdnico do Paciente (PEP).
(Quanto a PEP - UNIDADE BASICA DE SAUDE, o sistema deverd:
a) Permitir agendamento de consultas e programagio destas de acordo com a necessidade das
unidades da CONTRATANTE:
b) Controlar as escalas de cada profissional, permitindo o cadastro de atendimentos agendados
e por demanda espontinea;
¢) Disponibilizar ferramenta de Triagem dos pacientes com possibilidade de registro de
indicadores clinicos ¢ dados antropométricos:
d) Disponibilizar tela especifica para organizagio dos pacientes ji triados para a consulta de
profissionais de nivel superior,
¢) Disponibilizar telas para atendimentos voltados acs Programas Especificos do Ministérios
da Sa0de:
fi Deverd permitir a utilizacdo da Classificagdo internacional de Doengas (CID 10%
g) Permitir a utilizagio de Classificagio Internacional da Atengiio Primaria (CLAP 2);
h} Permitir o registro de condutas clinicas padronizadas pelo SUS para cada atendimento
clinico;
i) Permitir a solicitagio de exames com LmMpPressao de formuldrio customizados de acordo com
o padrdo da CONTRATANTE.

_ A impressag de exames devera ser facilitada gerando-se arquivos diferenciados de acordo com o©

outre para exames laboratoriale.




CinviER=G Murnciral

HIRACEMA

e i s Trabalhando no Caminho Certo

COMM 0% SeRUintes campos:
a) Especialidade Médica de interesse:
b) Perfil da Unidade de Saide que devera atender a necessidade do paciente;
¢) Informagio clinica que justifique o encaminhamento,
O impresso gerado por esse cadastro deverd conter informagdies de log do sistema tais como;
¢) profissional de cadastro;
d) data e hora do cadastro.
Deve ser disponibilizada tela de registro de Transferéncia externas ¢ interna com os seguintes
campos;
a) Informagdes clinicas do exame fisico do paciente;
b) Exames ja realizados:
¢) Terapéutica ja implementada;
d) Pedido justificativa da transferéncia;
e) Perfil do servigo que devera assistir o paciefite;
f) Impresso gerado por esse cadasiro deverd comter informagtes de log do sisiema como:
profissional de cadastro, data e hora do cadastro.
Tela especifica para Prescrigho Meédica/ Multiprofissional com campos especificos de tipo de
prescriglo, item prescrito, posologia, observagbes pertincnics a0 item prescrito.
Gerar impresso com a prescrigio de acordo com o padrio definido pela CONTRATANTE.
Esta prescrigio devera estar disponivel para dispensagio no sistema de estoque ou tela especifica
para este fim,
Tela de receituirio como 08 Seguintes Campos:
a) ltem a ser receitado com busca automética de itens previamente cadastrados alimentando
aulomaticamente posologia, concentragio da droga;
b) Informacdo da validade da receita;
¢) As insergiies deverdio compor um campo de pré-visualizagdo das informagdes inseridas para
revisdo antes da conclusdo da receita;
d) Impresso do receitudrio deverd respeitar o padrio definido pela CONTRATANTE;
O sistema devera criticar automaticamente se o medicamento prescrito necessita de modelo
liferenciado de impressio de receitudrio, Deverd gerar automaticamente tipos de impresso distintas
para cada tipo de medicamentos.
As impressoes de receitas deverdio ser configuradas para tipo de folha A4 permitindo a impressao
de duas paginas por folha.
O sistema devera:
a) Disponibilizar tela especifica de cadasiro de atestados médicos com a possibilidade de
cadastro de atestados padriio e livre;
b) Disponibilizar médulo de Vacinagio com possibilidade de cadastro dos calenddrios de
vacinagio vigente do Ministério, resguardando-se especificidades regionais;
¢) Permitir o registro de vacinagao, informando-se lote, validade da dose vacinal administrada;
d) Apresentar graficamente a caderneta de vacinagio do paciente sinalizando seu status de |
vacinagho.
) sistema deve apresentar tela especifica de atendimento da odontologia com o registro de
Odontograma, devendo permitir:
a) Registro de alteragdes (cdrie, fissura e etc.) nos dentes ¢ suas faces;
b) Possibilidade de organizagdo por dente, sextantes ¢ arcadas: Possibilitar o inicie de um

8 sencom e eeontinridadedd mesmeinde@ndentemente do namero de intervenges ou dias
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¢) Permitir o registro de procedimentos padronizados pela tabela do SIGTAP.
Para uma melhor funcionalidade; o sistema devera:

d) Possibilitar o cadastro de procedimentos gerais padronizados pelo SIGTAP medante
prescrigo de profissional de nivel superior;

¢) Disponibilizar odos os procedimentos da tabela do SIGTAP, permitindo customizaciies das
suas descrighes;

f) Os exames, encaminhamentos, pareceres, solicitagdes de transferéncias deverfio alimentar
madulo especifico de regulagiio para tratamento destas demandas, dé acordo com protocolos
institucionais de regula¢io médica. )

) sistema deverd disponibilizar modulo de geragho de arquivos de FATURAMENTO PADRAO
[0 E-SUS para posterior importagio nos sistemas de informag#io de produgio do SUS. Deverdio
ser gerados arquivos especificos de produgdio a seguir:

a} Ficha de Cadastro Individual:

b) Ficha de Cadastro Domiciliar e Territorial;

¢) Ficha de Atendimento Individual:

d) Ficha de Atendimento OdontolGgico;

¢) Ficha de Arividade Coletiva;

f) Ficha de Procedimentos;

g) Ficha de Visita Domiciliar e Territorial;

h) Ficha de Atendimento Domiciliar;

i) Ficha de Avaliagio de Elegibilidade;

j) Marcadores de Consumo Alimentar;

k) Ficha de Yacinacio.

Quanto ao PEP - Pronto Atendimento; o sistema devera:

a) Permitir o registro de atendimentos sem a necessidade de vinculaglo a profissionais
especificos ou necessidade de agendamento;

b) Disponibilizard ferramenta de CLASSIFICACAO DE RISCO de pacientes com
possibilidade de regisiro de indicadores clinicos;

¢) Disponibilizard tela especifica para organizagio dos pacientes com Classificado o Risco
realizadas e que aguardam consulta na urgéncia/ emergéncia;

d) Disponibilizar ferramenta de Painel de chamadas apresentando o nome do paciente, local
gonde ele deve se direcionar, data e hora de chamada;

¢) Possibilitar a impressiio de Ficha de Atendimento da Emergéncia ¢om resumao dos principais
registros clinico,

) Permitir a solicitagio de exames com impressdo de formuldrio especifico para este fim de
acordo com o padrio da CONTRATANTE. A impressdo de exames deverd ser facilitada
gerando-se arquivos diferenciados de acordo com o tipo de exames, tipo especifico para
exames de imagem ¢ outro para exames laboratoriais,

Dievera ser disponibilizado tela especifica para registro de soliciiagdo de encaminhamentos Com o0s
Seguinles campos:

a) Especialidade Médica de interesse;

b) Perfil da Unidade de Satde que devera atender & necessidade do paciente;

¢} Informagdo clinica que justifique o encaminhamento;

d) impresso gerado por esse cadasiro deverd comier informagdes de log do sistema como: .
profissional de cadastro, data e hora do cadastro; '

o [everdever. wded FAnsferéncia-enternas ¢ interna com d@eguintﬁc"
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a) Informagdes clinicas do exame fisico do paciente;

b) Exames ji realizados;

¢) TerapEutica ja implementada;

d) Pedido/ justificativa da transferéncia;

¢) Perfil do servigo que deverd assistit o paciente;

f) Impresso gerado por esse cadastro deverd conter informagdes de log do sistema como:
profissional de cadastro, data e hora do cadastro.

Tela especifica para Prescrigio Médica/ Multiprofissional com campos especificos de tipo de
prescrigho, item prescrito, posologia, observagles pertinentes ao item prescnio.

Cierar impresso com a preserigio de acordo com o padriio definido pela CONTRATANTE.

Fsta prescrigiio deverd estar disponivel para dispensagéio no sistema de estoque ou tela especifica
para este fim.

Tela de receitudrio como 0s Seguintes cCampos:

a) Item a ser receitado com busca automitica de itens previamente cadastrados alimentando
automaticamente posologia, concentragdo da droga:

b) Informacio da validade da receita,

¢) As insergies deveriio compor um campo de pré-visualizacao das informaghes inseridas para
revisao antes da conciusio da receita;

d) impresso do receitudrio deverd respeitar ¢ padriio definido pela CONTRATANTE:

) sisterna deverd criticar automaticamente se 0 medicamento preserito necessita de modelo
diferenciade de impressfio de receituario gerando automaticamente tipos de Impresso
diferentes como para medicamentos conirolados;

f) As impressdes de receitas deverdio ser configuradas para tamanho metade de A4 com intoito
de economizar folhas de papel oficio.

() sistema deverd:

a) Disponibilizar tela cspecifica de cadastro de atestados médicos com a possibilidade de
cadastro de atestados padrdo ¢ hivre;

b) Possibilitar 0 cadastro de procedimentos gerais padronizados pelo SIGTAF mediante
prescrigio de profissional de nivel superior

¢) Disponibilizar todos os procedimentos da tabela do SIGTAP, permitindo customizagdes das
suas descrigdes.

Quanto acs exames; os encaminhamentos, pareceres, solicitagbes de transferéncias deverdo
alimentar modulo especifico de regulagio para tratamento destas demandas de acordo com
protocolos institucionais de regulacio médica.

O sistema devera disponibilizar médulo de geragio de arquivos de FATURAMENTO PADRAC
DO E-SUS para posterior importagiio nos sistemas de informagao de produciio do SUS (BPA).
Quanto ao PEP - Hospital; a Solugo para perenciamento das Unidades Hospitalares deverd
permitir o cadastro de clinicas assistenciais, enfermarias e leilos, de tal sorte que se consiga
visualizar virtualmente a distribuigio dos leitos. O sistema também devera:

a) Permitir o cadastro dos pacientes nos leitos hospitalares, demonstrando graficaments os
leitos que estiverem ocupados e vagos:

b} Possuir tela de gerenciamento de leitos com a informagiio do status dos leitos (ocupado, livre,
interditado ou reservado)

¢} Permitir a vinculagio de um paciente a um leito, seja em decorréncia de internamento eletivo

ou origindrio do servigo de emergéncia;
e inacengl e i +de-ncm o msdioa-Hhn s
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e) Conter tela especifica para Prescrigio Médica/ Multiprofissional com campos especificos de
tipo de prescrigdo, item prescrito, posologia, observagdes pertinentes ao item prescrito. Esta
prescricio devers estar disponivel para dispensagdio no sistema de estogue ou tela especifica
para este fim.

f) Conter tela para registro eletronico da evoluglio médica e multiprofissional do quadro clinico
do paciente.

g) Permitir n solicitaglio de exames com impresséio de formulario especifico para este fim de
acordo com o padrio da CONTRATANTE. A impressdo de exames deverd ser facilitada
gerando-se arquivos diferenciados de acordo com o tipo de exames, tipo especifico para
exames de imagem e outro para exames laboratoriais.

Conter tela especilica de gestio das solicitagbes de exames com a opgio de registro de
agendamentos e disponibilizar esta informagdo aos usudrios. Para os exames de alto custo o sistema
deverd permitir a impressfio de formulario especifico para Autorizagio de Procedimentos
Ambulatoriais (APAC).

E ainda, deverd ser disponibilizado tela especifica para registro de solicitagio de encaminhamentos
COm 05 SEgUIntes CAmpOos:

a) Especialidade Médica de interesse;

b} Perfil da Unidade de Satde que devera atender 4 necessidade do paciente;

¢) Informacfo clinica que justifique o encaminhamento;

d) O impresso gerado por esse cadasiro deverd conter informagtes de log do sistema como:
profissional de cadastro, data e hora do cadastro.

e) A disponibilizacio de tela de registro de Transferéncia externas e interna com os seguintes
campos:

Intormagbes clinicas do exame fisico do paciente;

a) Exames ja realizados;

b) Terapéutica j4 implementada:

¢) Pedido/ justificativa da transferéncia;

d) Perfil do servigo que deverd assistir o paciente;

0 impresso gerado por esse cadastro deverd conter informacgfes de log do sistema como:
profissional de cadastro, data e hora do cadastro.

O sistema deve fornecer opglo de cadastro de solicitagio de parecer médico de especialistas com
possibilidade de gestdo destes em (ela especifica de regulagiio interna. E ainda permitir o cadastro
de relatdrio de alta; com possibilidade de registro das condutas clinicas instituidas, itens prescritos,
tratamento proposto e necessidade de retorno pos-alta. Possibilitando o cadastro de procedimentos
clinicos e cimirgicos; agendamentos. Possuir uma tela que oportunize o regisiro/ descricio/
intercorréncias quando da execugdio destes procedimentos.

) sistema devera disponibilizar relatdrios e indicadores de eficiéncia classicos dos hospitais por
periodo de andlise e por clinica:

a) Taxa de ocupacfo Hospitalar:

b) Taxa de desocupagio Hospitalar;

¢) Média de permanéncia;

d) Taxa de Mortalidade Institucional;

¢) Taxa de Mortalidade Geral,

Se tratando do Madulo de Transporte Sanitario. O sistema deverd disponibilizar um gerenciamento
_do transporie de pacientes de baixa complexidade clinica. P
8 Gom wdispBiibitizagios detote-d Ebadostio-doBovlos querpossibilite o cadastro dc@:guim:sw
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a) Cadastro de veiculos com modelo, marca, placa € nimero de assentos disponiveis
(quantidade total de assentos menos o motorista ¢ ajudante, se for o caso);
b) Identificagio de assentos preferenciais em cada veiculo e flag de veiculos com acessibilidade
para deficientes fisicos.
O sistema devera apresentar tela que, disponibilize todos os agendamentos realizados pela
regulagio médica do Municipio e possibilite a vinculag@o deste agendamento a8 um veiculo com
registro de informaglio de data e hora de saida do veiculo; local de saida; unidade de satde ou local
de destino do transporte. O sistema deverd gravar log das viagens executadas com registro do
motorista, pacientes, hora de inicio das viagens, hora de términa, local de saida e local de chegada.
() sistema deverd permitir o registro do planejamento das viagens de tal modo que permita que um
paciente seja vinculado a um veiculo na viagem de ida ¢ em outro na viagem de volta, o que, melhor
gerir ao transporte do paciente.
O paciente deverd ser registrado em um assento especifico dentro de cada veiculo no sistema. O
sisterna deverd permitir o envio de mensagens SMS ou WhatsApp para 0s Usuirios sempre gue um
agendamento for cadastrado ou se ocorrer mudangas em um agendamenta. O sistema de Transporte

sanitario deverd ser integrado ao Prontudrio eletrénico, Sistema de Rastreamento veicular e
Servidor de envio de mensagens.

18, SOLUCAO PORTAL WEB, CONTROLE SAUDE - SERVIDOR CENTRAL DATA
CENTER (CLOUD)
Conforme especificagdo técnica retro informada. Cabe ressaltar que, o acesso obrigatoriamente seri
controlado através de logins, senhas individuais, € politicas de seguranga restringindo as permisstes
de acesso ao perfil de cada usudrio, Devendo a CONTRATADA deverd utilizar Banco de Dados
Oipen Source ou fornecer licenga para o sistema gerenciador de banco de dados,

19. SOLUCAQ WEB, GERACAO DE RELATORIOS ANALITICOS, DASHBOARDS
PPT

Extragio e criagio de diferentes tipos de relatdrios gerencial e estatisticos online em rede interna e
externa. Todos os acessos devem ser através de uma pdgina web, com painel com Dash Board para
scompanhamento dos processos online em rede fntemna e externa. Frisamos que, todo acesso deve
ser feito através de uma pagina da web.

A Estrutura do Sistema deve sér.

) Totalmente web para acesso em uma rede inlerna € extermna,

g) Homologado para o Browser Google Chrome;

h) Armazenado os dados em um servidor cloud;

i) Aplicagio para rodar em nuvem;

) Usado um banco de dados PostgreSQL.

20- SOLUCAO DE PROVIMENTO DE SERVIDOR E NOBREAK PARA
HOSPEDAGEM DO SISTEMA DE PRONTUARIO ELETRONICO

0s SERVIDOR
ESPECIFICACOES TECNICA SERVIDOR
a) Sistema operacional: Windows Server® 2016 !
b) Processador: Processador 4 Core 3.0 GHz ou superior |
. ) Comunjgacio: Placa de rede tﬁgﬂna dupla, Ethernet Gigabit, de cobre, superior @
-"-H-"' mﬂiﬁt‘:ﬁ Bi li‘%ﬁlﬂfﬁ Blhlrrt:hurld::n-m | ‘-I
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¢) “Até duas unidades SSD. Até duas unidades SAS nearline ou superior.

f Meméria: Até 32 GB (4 slots DIMM): DDR3 de 1 GB/4 GB/E GB até 1.600 MHz ou
SUpErior.

g) Controladores: RAID

h) HBAs cxternos (ndo RAID): HBA SAS de 6 Gbit's

i) Armazenamento: SAS, SAS near-line ou superior.

NOBREAKS
ESPECIFICACOES TECNICA NOBREAK
A} Nobreak interativo com regulagiio on-ling;
b) Poténcia: 1200V A;
¢) Microprocessador: RISC de alta velocidade com memoria Flash;
d) DC Start: Permite ser ligado na auséncia de rede elétrica;
—¢) Autoteste: Ao ser ligado realiza teste dos circuitos internos e batcrias;
N Modelo Bivolt: Automatico de entrada 115-127/220V~ com saida | 15V —
g) Tomadas: 04 no padrio NBR 14136
h) Led colorido: Indica o modo de operagio do nobreak
i} DBotdo: Liga/desliga temporizado com fungdo mute
j) Fusivel: Porta fusivel externo com unidade reserva.
k) Botdo liga/ desliga temporizado com fungiio Mute: evita 0 acionamento ou desacionamento
acidental, além de desabilitar o alarme sonoro apds a sinalizagio de algum evento.
I Porta fusivel externo com unidade reserva.

PROTECOES
A) sobreaguecimento no transformador,
B) Poténcia excedida;
C) Descarga total da bateria;
D) Curto-circuito No INVErsor;
E) Surtos de tensfio entre fase e neutro;
F) Subvsobretensdo da rede elétrica. Na ocorréncia destas. o nobreak passa a operar em modo
hateria.

CARACTERISTICAS GERAITS
a) Modelo bivolt automético: entrada 115/127V~ou 220V~ ¢ saida 115V~
b) Filtro de linha:
¢) Estabilizador interno com 4 estagios de regulagio;
d) Forma de onda sennidal por aproximagdio (retangular PWM;
¢} DC Start;
f) Battery Saver: evita o consumo desnecessario da catga da bateria, preservando a sua vida il
g) Auiodiagnostico de bateria: informa gquando a bateria precisa ser substituida;
h) Recarga automética das baterias em 4 estigios. mesmo com o nobreak desligado; @
i) Recarregador Strong Charger: possibilita a recarga da bateria mesma com niveis muito baixos
de cargh; 4
i) True RMS: analisa os distirbios da rede elétrica e possibilita a atuago precisa do equipamento.
_ Ideal para redes instéveis ou com geradores de energia elétrica;
ke etievopih sessador RISGFEA cvelofldador-aumentsia confiabilidade e o desempenho
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) Autoteste: ao ser ligado, o nobreak testa os circuitos internos, garantindo assim o seu
funcionamento ideal;

m) Interativo - regulacio on-line;

n) Inversor sincronizado com a rede (sistema PLL);

o) Circuito desmagnetizador: garante o wvalor de tensfo adequado para equipamentos de
informatica, dudio e video (cargas nfo lineares) Led colorido no painel frontal; indicando as
condigdes de funcionamento do nobreak - modo rede. modo inversor/bateria, final de autonomia,
subtensdo, sobretensiio, entre outras mformagdes;

p) Alarme audiovisual: sinalizacio de eventos como queda de rede, subtensio e sobretensdio, fim
do tlempo de autlonomia ¢ final de vida atil da bateria. entre outras informagtes;

q} Botdo liga/ desliga temporizado com hungdo Mute: evita o acionamento ou desacionamento
acidental, além de desabilitar o alarme sonoro apds a sinalizachio de algum evento:

r} Porta fusivel externo com unidade reserva.

i1, SDLU(;AD PORTAL WEB PARA ACOMPANHAMENTO, CONTROLE SAUDE/
PRONTUARIO ELETRONICO PARA UNIDADE DE SAUDE - LICENCA INDIVIDUAL
PARA UNIDADE DE SAUDE

Conforme especificagdo técnica do item gue trata, solugio portal web para acompanhamento,
controle satde prontudrio eletrdnico instalado em computadores para unidade de sadde. Para um
atendimento célere e eficaz.

22. SOLUCAO DE PROVIMENTO DE SERVIDOR DE MENSAGENS SMS, WHATSAPP
E WEB - SERVICO DE DISPONIBILIZACAO DE SERVICOS DE MENSAGENS
A CONTRATADA devera fomecer Sistema WEB de servigo de envio de mensagens de texto para
apar¢lhos de telefone celularTablet (PDA). Este sistema deverd prover troca de mensagens entre
Web e Mobile, por Push de mensagem, WhatsApp e e-mail. Contendo estas funges:
a) Disponibilizagio de tela de filtro de usudrios a serem objeto de comunicaglo especifica ou
geral;
b) Cadastro de mensagens com texto padrio;
<) Esla solugdo deverd ser proprietdria, ndo serd permilido terceirizagio deste servigo.
QUANTO ADS RELATORIOS
A CONTRATADA devera disponibilizar &8 CONTRATANTE, informagdes gerenciais por meio de
acesso “ON LINE™ ao sistema de monitoramento cliente ou WEB. que possibilite:
a) Definir perfis dos usudrios, controle de acesso ds informagdes em niveis gerenciais, por
meio de uso de senha e seguranca na consulta’ ransmissio dos dados:
b) Consulta dos nameros de telefones gque receberam a mensagem por meio de pagina via interface
web — “Portal de Informactes™;
¢) Consulta dos perfis de selegio que receberam mensagens em determinado periodo de tempo
por meio de pagina via interface web — “Portal de Informagdes™;
d) Trazer relatdrios que possibilitem identificar qualquer intercorréncia no envio das mensagens,;
relatdrios de mensagens efetivamente enviadas;
e} Otimizar consultas por intermédio do uso de filtros.
A CONTRATADA ¢ responsdvel por formmecer. dimensionar ¢ configurar 0s equipamentos
neccssarios para o provimento da solugio “Portal de Informagdes™. E neste “Portal de Informagdes™
. deverd p-c:s;yir interface tnica acesso as syps funcionalidades, A CONTRAT .devera
WWWWWTM P ehperfeito funcionamenti ho prazo |
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de 30 dias apts o inicio do confrato.

A CONTRATADA devera permitir 8 CONTRATANTE realizar auditorias na solugdo “Portal de
Informagtes™ para verificar a veracidade dos dados coletados. A CONTRATADA deverd
armazenar sob o mesmo sofiware SGBD - Sistema de Gerenciamento de Banco de Dados — todos
os dados e informagdes colctados e sumarizados para confecgfio de relatdrios de:

a)

Abertura ¢ acompanhamento de Ordem de Servigos,

by Acompanhamento dos Acordos de Niveis de Servigos;

c)

Histdrico! inventaro;

d) Eventos gerados.
Ao final do contrato esse banco de dados e seu modelo de dados, deverfio ser disponibilizados a
CONTRATANTE, em meio digital.

23.

TOTENS DE PESQUISA

s totens de pesquisa deverfio ser disponibilizados em dois formatos. Sendo: totem contendo
equipamento deskiop e periféricos antivandalismo: e totem contendo tablets). Nos Totem Anti-
vandalismo, os cquipamentos 8 serem ofertadas deverdo possuir, no minimo, as caracteristicas
técnicas e de construglio descritas abamo:

a} Unidades de atendimento, em formato de “Pedestal”, com altura maxima de 1,60 (vm metro ¢

sessenta centimetros), com largura méxima de 50 (cinquenta centimetros) e profundidade
maxima de 62 (sessenta e dois centimetros, incluindo teclado e base), construidos em ago
galvanizado e pintados em cor “fosca™ cinza, compostos de monitor SVGA colorido, construido
com fecnologia de tela plana ¢ com dimensfio minima de 15 polegadas na diagonal, cuja
disposicio na unidade de atendimento deverd ser de no minimo 20 graus em relago 4 base da
unidade de atendimento; teclado padrio ABNT embutido na unidade de atendimento &
disponibilizando apenas as teclas alfabéticas e teclado numérico abaixo das teclas de funcao;
mouse tipo “Esfera Deslizante™ para facilitar o manuscio da populagiio e evilar guedas e
quebramentos desnecessirios; botdo de acionamento das funges (ENTER ou bothio direito do
Mouse), que deverd estar préximo ao mouse para facilitar sua operagio;

_b) O mouse deverd ser instalado abaixo da barra de espago do teclado para facilitar manuseio
simultineo com as teclas alfabéticas;

c)

A base do teclado e do mouse devera ser instalada numa altura minima de 1,10 m (um meltro ¢

dez centimetros) e maxima de 1,30 m (um metro e trinta centimetros). A mesma medida deve ser
respeitada no momento de instalago da unidade de atendimento de parede;

d) A unidade de atendimento deverd possuir sistema operacional Windows 7 ou superior ou
sistema similar ou compativel (Linux, Sun ou semelhante), com monitoramento remoto da rede do
proponente para intervengdies nos casos de manuiengao exiema;

€)

As unidades de atendimento deverdo possuir monitoramento “remoto™ com gerenciamento

centralizado na rede do proponente, possibilitando que sejam identificadas possiveis falhas de
funcionamento, casos em que os servigos deverdio ser restabelecidos num prazo méximo de 24
[vinte ¢ quatro) horas a partir da paralisag@o do servigo ou equipamento. Unidades de atendimento
danificadas que necessitem ser substituidos, terdo prazo de até 48 (quarenta ¢ oito) horas;

1]

weorrer checklist para identificagio se o problema foi ocasionado por falha na rede do proponente,
evitando a responsabilizacio indevida do proponente;

Nos casos de paralisaglio das unidades de atendimento por “queda” nos servigos, devera

O sigterna operacional in o devera ser fornecido apenas com o “navegador” ou

o ; ﬂ‘mﬁm poderdio “funcionar” 1 unidade
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ambientes exibidos via autenticagio ou teclas de atalhos desconhecidas da operagio da unidade de

atendimento;
h) A teenologia de construgdio do navegador p

adriio da unidade de atendimento deverd permitir

navegacio “Web” através dos servigos “eletrinicos™ disponibilizados pelo CONTRATANTE, sem

permissio de digitagio de enderegos (URLs)
acionem paginas de terceiros;

que redirecionem o 4CESS0 DU MESMO links que

i) A camada de Software que disponibilizard os servigos deverd possuir controle de scgaranga

“ggpecial”, com navegagio “FULL SCREEN"

. em no minimo resolugdo de 8OO x 600, sem

qualquer acesso a Browsers do mercado. O proponente terd de possuir um browser especifico para

esse tipo de aplicaciio:

j) s servigos a serem disponibilizados na unidade de atendimento deverdo ser disponibilizados

dentro de “frames™ Weh, onde barras de “sero

ol laterais e horizontais deverfio estar prescmnies

dentro do mesmo frame descrito neste ponto, facilitando assim manutengdo controle por parte da

CONTRATADA e da CONTRATANTE;

&) Toda navegagio realizada pelo usudrio no ambientc a ser disponibilizado pela oferta de
servios, devera ser gratuita sem qualquer tipo de Onus pard 0 “naveganie”, com excegdo quando a

navegagio for de cardter privado do usudrio;

Iy O proponente devera disponibilizar na Internet uma pégina especifica. com acesso autenticado,

onde 0 CONTRATANTE poderd consultar

estatisticas de acesso de todos os SErvigos

disponibilizados nas unidades de atendimento de suportc a0 cidadfio contratados;

m) Os recursos disponibilizados pela CONTRATADA  para oferta dos servigos eletrénicos,
deveriio permitir que seja “configuradoe perfil” para cada pontn, ou grupo de pontos
disponibilizados, ou seja. cada unidade de atendimento ou grupo de unidades de atendimento
poderd ser configurada com oferta de servicos diferentes por localizagio ou dreas de interesse da

administragio;

n) A eventual mudanga de localidade de qualquer ponto dependerd de acordo entre as partes e da

disponibilidade de unidades de atendimento, j
nleresse:

4 instaladas ou a serem instaladas, no local de

_p) 0 CONTRATANTE ndio se responsabilizard por quaisquer Onus, devidos i CONTRATADA ,
=m fungio de qualquer natureza durante a prestagio de servigo deste contrato;
p) A empresa deverd possuir equipe técnica de manutengio habilitada, nos termos da
qualificagiio técnica para habilitagho descrita neste Projeto Bésico, a dar suporte 4 tecnologia
oferiada (hardware e/ou software, conforme o casa), permitindo que 08 servigos sejam restaurados
fum prazo méximo de 72 horas a partir da paralisagio, desde que os problemas nio sejam causados

pela rede do CONTRATANTE;

g) Deverd ser disponibilizado, pela CONTRATADA , telefone de suporte com chamada gratuita
para o usudrio, para abertura de chamados técnicos nos casos em que o monitoramento nao

identificar o problema ocommido;

r} Para 0s casos previstos no item acima, a CONTRATADA deverd disponibilizar numeragio
dos chamados para controle ¢ informagdes & equipe técnica do CONTRATANTE nas situages de

acompanhamento de problemas que dependam
WEBR.;

de interagiio das duas equipes, através de portal @

%) A CONTRATADA deveri possuir Rede Privada de Telecomunicagies de forma a prover
exclusividade no trimite das informagbes disponibilizadas ou consultadas nas unidades de

 atendimento disponibilizadas.
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Os lotens deverdo ser concctados a uma rede “privada” do proponente, sendo permitida a
interconexio atraves da Internet desde que haja utilizaghio de tecnologias de VPN enire as unidades
de atendimento ¢ o site do proponente.

A utilizagfio dos servigos eletrfnicos ofertados nas unidades de atendimento devera ser da seguinte
forma:

a) A unidade de atendimento disponibilizard “link”, acionado por botdes na tela da unidade de
atendimento construidos em qualquer tecnologia Web (himl, flash, Java, etc.), permitindo ao
usudrio acessar os servigos do CONTRATANTE. Na tela disponibilizada depois de
pressionado o “link” acima, deverd haver “menu” com a oferta de “todos” os servigos
disponibilizados na unidade de atendimento em guestio. E essa tela, para controle seguro ¢
total por parte do CONTRATANTE, ficars hospedada na rede Interna do CONTRATANTE;

b) Cadaitem do “menu” citado no itém anterior direcionara o usudrio para um servigo especifico.
Quando pressionado o item de servigo que o usudrio deseja ulilizar, devera ser feito “request”, na
rede privada da CONTRATADA |, para “validagho™ da origem e do pacote solicitado. Apos
autenticagio ¢ validagio em banco de dados na rede da CONTRATADA , o “request™ devera ser
direcionado para os servidores do CONTRATANTE que responderdo a solicitagdo cfetuada por
meio da moniagem da “pagina” na tela da unidade de atendimento que fez a requisiclo;

¢) O procedimento acima se repetird para “todos™ 08 Servigos ofertados em cada unidade de
atendimento a ser instalada pela CONTRATADA como parte do objeto da presente contratacao;
d) Os “requests” e todo o trifego de informagiio das unidades de atendimento para a rede da
CONTRATADA e dessa para a rede do CONTRATANTE, caso sejam feitos pela Internet, deverlio
possuir estrutura de Firewall com protegio minima Nivel 3 de sepuranga a ser declarada pelo
proponenie ¢ sem necessidade de sbertura de portas de configuragdo no Firewall do
CONTRATANTE. Ou seja, deverdo ser transparentes através do protocolo http no porta default
(80). Os tolens devem ser integradas a uma rede segura da licitante, INTRANET. onde 03 acessos
ds aplicactes ¢ servigos sejam criptografados;

¢) Para acesso 4 INTRANET ou INTERNET, as unidades de atendimento deverfio utilizar linhas
de comumicacio de dados ADSL, modem 3 G ou IP dedicados, sendo todo o custo desta
conectividade sers de responsabilidade da CONTRATADA ;

] Deverid permitir & navegagio em TELA FULL SCREEN, sem acesso ao Browser
(NAVEGADOR), nfio permitindo LINKS de fuga:

g) Os acessos aos servigos deverfio ser criptografados, devendo a chave criptogrifica ser nova
para cada novo acesso. A CONTRATADA devera prover o gerenciamento On-Line dos totens,
permitindo agles proativas de reparos ou abastecimento;

h) A soluglio proposta deverd permitir a segmentagio de contetdo, de forma gue cada totem, tenha
acesso a diferentes servicos. A solugio proposta também deverd permitir a atualizacio do contetido
das telas de servigos dos totens, remotamente, sem aglio direta nos mesmos;

i) Os usudrios destas unidades de atendimento ndo poderiio ser constrangidos com informagaes
de erros de software (“bugs™); toda ¢ qualquer falha dos sistemas, deverfio ser informadas ao usuArio
de forma Iidica e precisa, oferecendo ao usudrio / segurado mformagles para novos procedimentos;
J) O acesso i manutengio nestas unidades de atendimento deverd ser scguro & com criptografia
para identificaglio do técnico que vai realizar a mamitengao.

CONDICIONADOR DE ENERGIA
a) Condicionador de energia elétrica da rede convencional de CA, que apresenta a caracteristic

idasgnefdo-oonjunte de saida principal, com eapacidad
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MICROCOMPUTADOR

Especificagtes Minimas

Processador: 2 Core

Maodelo do Processador: 2 niicleos fisico 3.0 GHz

Tipo De Memdria: RAM DDR2 SDRAM

Tamanho da Memoria:4 Giga Bytes

Hard Disk: 250 Giga Bytes

Tipo de Conexdio: USB. Ethernet

Taxa de transferéncia de rede: 10/100 Mega bytes por segundo
Som: Controlador de dudio on board

Quantidades de Portas USB: 4 Entradas

Tipo de Voltagem Entrada e Saida: 100 - 240 Volts AC (Bivelt)

e e ER TR

MONITOR
a) Monitor Modelo LCD (Liquid Crystal Display) colorido com matriz ativa TFT (Thin-Film
Transistor) de 19" ou maior ou similar;
b) Resoluclo: 1024x768 nio-entrelagado com 16 bits e 16.7 milhdes de cores;

¢} Qualidade: deve atender s recomendagdes de protegfio contra radiagio e de gerenciamento
de energia EPA Energy Star,

d) Deve atender aos padidies técnicos referentes ao dngulo de visdo,
¢) Limpeza: permite limpeza com fgua, dlcool isopropilico ou outros limpadores similares;
f) Atende aos padries técnicos referentes ao dngulo de visdo.

TECLADO
a) Caracteristicas: Alfanumérico com 83 teclas e teclado PIN incorporado, com caracteristicas
de antivandalismo. Tipo QWERTY . padrio ABNTZ;
b) Material: teclas em pldstico injetado de alta resisténcia. Inscrigbes: gravadas a laser ou por
- sistema de dupla injegdo ou por aplicago de tinta automotiva em baixo relevo. O processo utilizado
Jeve parantir gue a inscrigho nfio sofrerd perda em funglio do desgaste natural das teclas.

ESFERA DESLIZANTE
a) Mouse do tipo Esfera Deslizante para movimentagdo de cursor na tela;
b} Peso Aproximadamente 100 gramas (Foliéster);
¢) Sepuranca: resistente a vandalismo, com sistema de proteg3o contra pogira e particulas,

TOTENS CONTENDO TABLETS
Serdio Totens equipados com tabletes, com acesso a WI-FI com software embarcado, para
realizacio de pesquisas de satisfagio ¢ gestdo. Os totens deverdo ser confeccionados em chapa
adesivada com o logo da CONTRATANTE.
Os totens deverdio atender as seguintes dimensdes: Alura minima de 1,10, altura méxima de 1,40:
Largura minima 30cm, largura mixima de 40 cm: Profundidade minima de 40¢m ¢ profundidade
méaxima S0cm. Deverd ter um dispositivo de travamento, com cadeado e o tablet deverd ter as
seguintes configurages minimas:
a) Tela: 10,1 polegadas;
i.;_;!l } ﬁw@;ﬁfm@mnnHM| “ﬂmm#lmnm LE -,
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d) Carregador bivolt:

€¢) Bluetooth;

f) Céimera traseira: & megapixels,

g) Cémera frontal: 2 megapixels;

h) Capacidade de armazenamento: 16 GB;

i) Memédria ram: 2048 MB ou superior;

i} Processador: ARM CORTEV A7 ou superior;

k) Velocidade do processador: 1300MHZ ou superior;

I) Sistema operacional: Android 4.4 KITKAT ou superior;
m) Dimensdies: Largura 243mm x Altura 171mm x Profundidade 7. 4mm
n)} Peso: 469 g;

o) Slot para cartdes micro 5D,

24. LICENCA PORTAL WEB PARA SOFTWARE DE PESQUISA DE SATISFACAOQ /
OUVIDORIA PARA SERVICOS DE SAUDE

(COBRADD MENSALMENTE)

Deverd ser disponibilizado software com a finalidade de coleta de informagdes relacionadas a
experiéncia dos pacientes nas interages com os diversos servigos prestados pela Secretaria de
Sande.

Devera estar disponivel em aplicativo para Android ¢ para Desktop. O aplicativo deve usar um
banco de dados local para armazenamento dos dados da pesquisa. e fimcionar quando estiver off-
line.

O aplicativo deve ter uma pégina de configuragio para determinar em qual unidade de saide ¢ setor
estd instalado o totem. O aplicativo deve possuir uma chave de comunicagio para garantir que o
dados de pesquisa estejam sendo gerados a partir de unidade de saide validada para a realizacdo de
pesquisas de satisfagio. O sistema deve fazer uma validagdo do paciente que estd respondendo a
pesquisa & deve autorizar a pesquisa para pacientes que tem um atendimento marcado ou realizado
na data da pesquisa.

_ () sistema deve fazer uma integragfio através de WebService com o sistema de prontudrio eletrinico
buscando dados de agendamento e informagdes dos pacientes, No Sistema Web, deve ter uma URL
disponivel para acesso na internet. Deverd ser disponibilizada pagina WEB para gerenciamento dos
tolens € acompanhamento ¢ visualizaclo das pesquisas onlme, Deverda ser disponibilizado
Dashboards WEB para scompanhamento das pesquisas ¢ visualizaglio individual por unidade de
satde online. Georreferenciamento dos totens ativos no Mapa por meio de pagina na WEB.

Painel com indicadores das pesquisas por unidade de saide. Quantitativo geral de sugestbes,
guantitativo geral de opinides, total de unidades com totem, nota de cada setor avaliado, nota geral
da pesquisa. Painel WEB com todos 05 fotens ativos. Acompanhar em lempo real o status de
comunicagio do totem. Raio x da rede com totem online. 1dentificar por cores o8 seguintes status:
sem comunicacdo (off-line), carregando (quando o tablet estiver conectado na tomada), (otem nio
realiza pesquisa hd mais de 30 minutos, online ¢ quando o totem estiver em manutengdo. Deixar o
totem piscando quando estiver mais de 24 horas sem comunicagio ou sem realizar pesquisas.
Controle de acesso por login e senha. Controlar guais totem cada usuario pode visualizar dentro do
sistcma.

Estrutura do Sistema:

_a) O sistemg deve ser lotalmente web para acessg em uma rede interna e externa; ;
. : S
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d) Usar banco de dados PostgreSOL.

25. SOLUCAO WEB DE SERYICOS DE CONTROLE DE FLUXO PROCESSUAL
DINAMICO (COBRADO MENSALMENTE)
Solugio de gestio de Processos com eriagdio de fluxos de trabalho, dindmica, gerenciavel pelo
proprio usudrio para configuragio de alertas de SLA, por e-mail ou push de mensagens cm
protocolo de conversas proprietaria (chat), Esta ferramenta realizard o acompanhamento de tarefas,
desde sua criacio até a finalizacdo das mesmas. Este sistema deverd permitir ¢ realizar,
CADASTRO DE PROCESSO DE TRABALHO

a) Permite ao usudrio cadastrar um novo workflow ou alterar um ja existente, informando os

seguintes dados;

b) Nome do processo:
¢} Processo habilitado (disponivel para o usuario);
-4) Habilita envio de e-mail/ push de mensagem na mudanga do fluxo.

INTEGRACAO COM WEBSERVICE
a) Modulo responsdvel em buscar informagies de outros sistemas por wehservice ao incluir
uin nove item no fluxo,

CADASTRO DE ITEM DO FLUXO
Midulo responsével em cadastrar as etapas de um processo. Deverd possiir como obrigatdrio os
seguintes campos:
A) Nome do ltem do Processo Percentual de conclusfio ao passar por esse item;
b) Permitir o usudrio manter o processo em tratamento nesse item;
¢) Informar quais os proximos fluxos que o processo pode tramitar dentro da ferramenta,
d) Cadastrar o supervisor responsdvel pela etapa do processo;
¢) Informar os usudrios participantes desta etapa do processo,
) Cadastro dos campos do ltern Processo.
) Médulo responsével em cadastrar o formulario de dados de cada etapa do worktlow possuindo
J0MO CAMPOs NECESSArios:
a) Nome do campo no formulério;
b} Alinhamento do Campao;
¢} Campo obripatorio;
d) Alerta de obrigatoriedade;
¢) Tipo do Campe (texto, lista, marcagiio miltipla, arquivo);
f) Campo de filtro para o proximo uxo:
) Valor padrio;
h) Associagio de campos;
i) Largura do campo;
j) Méscara pré definida;

k) Permitir mascara expresséio regular;
I} Quantidade de caracteres de cada campo. E@
MODULO DE EXECUCAO
a) Module onde o usudrio possa executar os processos cadastrados no sistema. Este médulo
dewzgﬁ possuir as seguintes caracteristicas.
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d) Permite o usuirio cadastrar as informagdes de cada formulério criado em cada fluxo;
¢) Permite a tramitagio do processo para os fluxos pre configurados;

MODULO DE CRIACAO DE RELATORIOS
a) Permite a criagdo de relatérios para cada processo previamente criado;
b) Usudrio cria um relatorio informando o seu nome ¢ 4 consulta que serd executada no
processamento dos dados.
Permile a criagio da tela de filtros dinamicamente, criando campos dos tipos:
a) Texto:
b) Selegio simples;
¢) Miltipla selegiio.
Tela para extragio do relatbrio em formato csv com base na tela de filtros criado pelos

administradores do workilow.

e

JETALHAMENTO WORKFLOW DINAMICO

A apresentacio e usabilidade do sistema:

a) O resultado final do sistema montado deve ficar em uma URL para acesso na internct;
by Todo acesso ao sistema deve ser monitorado e controlado por login e senha,

DA CRIACAO E MANUTENCAO DOS PROCESSOS E ETAPAS

Criar diversos processos,

b) Possibilidade de habilitar e desabilitar uma etapa do processo;

¢) Permitir ordenar uma etapa do processc;

d) Permitir o seu percentual de conclusio;

e) Determinar o seu SLA em minutos;

f) Criar etapas do processo de maneira dinfimica;

g) Permitir manter o processo em andamento ou tralamento;

h) Determinar qual o proximo fluxo associado a essa etapa;

i) Habilitar o envio de e- mail;

,)  Poder alterar o titulo das etapas a qualquer momento com permissio de usudrio administrativeo;
k)  Incluir ou excluir & qualguer momento uma etapa de um processo ja criado;
I) Associar uma etapa a uma pesquisa(checklist) no sistema.

CONTROLE DE FLUXO DOS PROCESSOS
a) Determinar e controlar como uma solicitagio tera seu inicio e fim dentro do sistema;
b) Parametrizar respostas para determinar qual serdl @ proxima etapa a ser seguida de acordo com
umi resposta do Usuario:
¢} Poder encerrar um processo na primeira etapa caso nao seja validado os dados;

d) De acordo com os valores dos campos escolhidos o sistema filtra a proxima etapa do fluxo do
processo.

CONTROLE DE ACESSO E VISUALIZACAO POR NiVEL DE HIERARQUIA DE
USUARIOS

s

a) Todo supervisor ou gestor deve gerir todos 08 processos atribuidos ao mesmo e controle de "-H
todas etapas; -
w dererithar o orpoeew s que i ‘ isualizar detcrmimr@mﬂpa do
ﬁ?ﬁmvu HoLANDA, |9 - CENTRO  IRACEMASCE - FONE: (88) 3479 462 i : —=
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¢) Determinar quais processos um USuArio pode acessar ou visualizar,

CRIACAO DE CAMPOS E ORDENACAO
a) Os campos podem conter valores pré-fixados:
b) Os campo podem possuir valores padries:
¢} Ds campo podem ser populados com base em consulta via banco de dados:
d) s campos podem influcnciar na montagem dos demais campos no formulério;
e) Criar indeterminado campos e tipos em uma etapa;
N Incluir ou excluir diferentes campos em uma etapa de um processo ja criado,

g) Criar campos do tipo: TextBox, DropDownList, RadioButtonList, CheckBoxList e UpLoad;
h) O usudrio pode usar mdscaras ja existentes no sistema ou definir um novo modelo usando
expressdo regular;

i) Determinar campos obrigatérios de preenchimento:
-{) Definir: o tamanho, altura, largura e quantidade maxima de caracteres;
&) Campos do tipo upload permitir o usudrio anexar. fotos, dudios, videos, documentos e
planilhas.
NOTIFICACOES, SLA E ACOMPANHAMENTO DE PROCESSOS
a) Criar modelos de mensagem usando os campos disponivel nos formuléarios;
b) Permilir aviso de novas tarefas através de notificagdes por e-mail, aplicativo e SMS;
¢) Dashboards com historico de atendimento e status de cada processo;
d) Permitir criar diferentes tipos de SLA de atendimento;
€) Disparar alertas (por e-mail, aplicativo & SMS.) de SLA vencido ou perio de vencer para 05
gestores ou dono do processa.
f) Escalonar os processos s¢ © tempo de SLA estourar.

PDA dispositivo mobile com aplicativo.

a)} Aplicativo mobile para criacho de Check List;
b) Através de uma ferramenta e configuragio por parimetros weh ¢ capaz de criar checklist para
ser usado em dispositive mobile (android),
¢} Disparar processos automdticos quando o app identificar alguma inconsisténcia realizada em
checklist;
d) Acompanhamento dos processos disparados pela PDA no dispositivo mobile através de um
app,
e) Permitir coletar dados do tipo: video, foto, gudio e texto;
f) PDA deve permitir realizar as operagbes quando estiver off-ling.

26, SOLUCAO PORTAL WEB PARA ACOMPANHAMENTO, CONTROLE ESTOQUE
DE MEDICAMENTOS E INSUMOS PARA UNIDADES DE SAUDE
O sistema deverd ser bascado em framework para que permita © gerenciamento dos processos de
trabalho relacionados ao recebimento, acondicionamento e distribuigiio de insumos relacionados a
salide.
A ferramenta deverd conseguir gerenciar produtos gerais, Medicamentos, Materiais Médico
Hospitalares ¢ Imunobiolégicos apresentando  ferramentas especificas de controle de
__armazenamento para cada tipo de produto. = =
20y sistema deverd ser auto gerencidvel ao ponto do proprio usudrio, com as devidas autorizagdes
organizadas em perfis de uliiiﬁﬁu am gerir 4 organizacio dos estogues. O sistema pode ser
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parametrizado de scordo com as necessidades da secretaria. O sistema deverd ter miltiplos

mddulos, abaixo descritos:

CADASTRO DOS PROFISSIONAIS

Deverd possibilitar o cadastro de profissionais com informacdes pessoais gerias, CNS, endereco,
contato telefbnico, e-mail e perfil de utilizagdo do sistema.

CADASTRO DE PRODUTOS

a) Deverd permitir o cadastro de produtos contendo dados de descricdio do item ¢ “apelido”
{segundo nome) sendo este dado levado em consideragdo em todas as pesquisas de produtos:
h) Prazo de alerta de validade para cada item gerando reports para s gestores guando algum item

estiver proximo da data de vencimento;
¢} Condigdo especial de acondicionamento,
- necessidade;

com regramento especifico para cada tipo de

d) Permitir cadastro de mais um codigo barra vinculado ao um mesmo produto;
¢} Permitir flag se o produto estd contido na portaria 344 da Anvisa. possibilitando assim o

fornecimento de relatorios especificos para med

icamentos controlados;

] Permitir cadastro de descrigio téenica do produto permitindo a geragio de relatirios proprios
para processos de compra (descrigdo padriio para licitagdo, por exemplo);
g) Campo para cadastro de classificagiio XYZ de criticidade do produto considerando o tipoe de

produto;

h) sistema deverd permitir o enderegamento dos produtos de acordo com a organizagdo interma de

cada estogque.

CADASTRO DE ESTOQUES

O sistema deverd permitir o usudrio de cadasirar novos estoques Com as seguintes especificidades:

a) apontamento de estogue de reposicdo,
cadastro de setores a serem atendidos;

seleghio de usudrios com permissio de acesso ¢

b) Possibilitar que a configuragdo dos estoques resultem na representachio do mapa de interagbes

entre o5 ¢slOGUES € 05 SETOres;

CADASTRO DE FORNECEDORES

0O sistema deverd fornecer tela de cadastro de fornecedores com campos basicos como:

a) CNPI/CPF;
b) Mome Fantasia;
¢) Contato e Enderego.

Este cadastro deverd alimentar as telas de movimentagdo do estoque com clientes exiemos ou

entradas de produtos.

ENTRADA DE PRODUTOS

() sistema deverd fornecer tela especifica para entrada de itens para cada tipo de entrada:
a) A tela de Entrada por compra deverd apresentar campos que possibilitem registrar de modo
eficiente a cnirada e possibilitar o rastreamento. Campos obrigatorios: Numero da MNota

Fiscal, Fornecedor, Data de Emissio
L Compra/Empenho/Ordem de servigo;
= Possibilitar a importagio de notas fiscais cle

{argquivo XML ) o 19 - CENTRO DRACEMASCE - FOME (ER) 147H 1461
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¢) Como medida de consisténcia interna do registro de entrada de cada nota fiscal o somatério dos
valores subtotais de cada produto deverd coincidir com o valor total da Nota Fiscal da entrada:

d) Somente itens pré-cadastrados poderdio ser registrados em uma entrada. Caso o produto de win
dado fabricante esteja sendo registrado pela primeira vez o seu codigo de barras deverda ser
cadastrado ou o sistema gerard etigueta com codigo de barras proprio sepuindo o padrdo definido
pela CONTRATANTE:

€} Os campos de cadastro dos produtos deverdo possuir mascaras que facilitem a digitagdo das
informages, como data, dados monetirios;

N A tela de Entrada por Doaglio deverd ter como campos obrigatérios: Campo para registro do
nimero da Nota Fiscal de Remessa ou documento similar, Fornecedor, Data de emissfio do
documento de remessa e Valor total,

SAIDAS DE PRODUTOS
(O sistema deverd permitir o registro de tipos de saidas de produtos especificos como:

a) Consumo individual;
b} Consumo Coletivo;
¢) Saida por avaria;
d) Ou perda e saida por transferéncia.
A tela de repistro das saidas por Consumo Individual deverd estar compativel com a dispensagio
de medicagdes de alto custo ou do Componente Especializado da Assisténcia Farmacéutica do
Ministério da Safide, portanto terd que conter os seguintes campos:

a) Tdentificagio do usudrio pelo Cartiio Nacional de Saide;
b) Registro do médico preseritor com o nimero do conselho de classe ¢ nome completo;
¢) Unidade de saide de vinculagho com o CNES;
d) Data da prescrigho.
Para o8 pacientes em internamento hospitalar o sistema deverd auto carregar os campos de clinica,
enfermaria o leito de internagio.
O sistema deverd apontar o lote com validade mais proxima para que o usudrio possa fazer a busca

_no estogue fisico. Na tela de Saida Coletiva deverd registar 0 estoque que serd debitado e o setor

para o qual a produto serd dispensado.
A tela de registro das Saidas por perda, avaria ou vencimento deverd conter um campo obrigatério
de justificativa ¢ gerar um novo login de confirmagio desta aglo dentro do sistema.
O sistema deverd permitir movimentagdes do tipo transferncias entre 08 estoques.
O cadastro de uma ransferéncia deverd conter os seguintes campos bisicos:

a) Estoque de origem;
b) Estogue de destino:
¢) Busca de produtos que comporiio esta movimentagio.
() sistema deverd permitir que uma transferéncia seja efetivamente finalizada, finalizada, quando
o estoque de origem autorizar 8 movimeniagdo (nesta oportunidade o usuario checou os produtos
enviados e avaliza a entrada por transferéncia em seu cstogue). %
O cadastro inicial de qualquer saida do estoque deve gerar um documento de espelho de
dispensagdo com os dados da movimentagio e o enderecamento do produto para facilitar a busca
o estogue.

__INVENTARIO =
L waeergpeil) istema deverd permilir a entrada por inventario (carga inicial de produtos no sistema)
@ fus tpanuabmente ou por ferramenta informatizada de importacio de dados em masstiegy

CHI: OT.E9]658, D-80
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b) O sistema devera fornecer ferramenta de ajuste de inventario que permila a correglio a qualquer
momento as quantidades, lotes e valores unitdrios dos produtos. Estas movimentagdes deverdo scr
transparenies nos rclatorios gerencinis com armazenamento de log de operagio registrando-se
usudrios, datas e horérios das operagies;

¢) Visando garantir a consisténcia da operacio de inventario o sistema deverd bloguear operagdes
de entrada ¢ saida do produto enquanto ele estiver sendo inventariado em um estoque.

RELATORIOS GERENCIAIS
) O sistema deverd fornecer relatorio de Posigao de Estoque gue apresente de modo sintético

{somente 08 produtos) ou analitico mostrando a quantidade de cada lote, valor unitério e
totais por produto, por tipo de produto ou a totalidade do estoque. Este relatorio deverd ser
exportado em PDF em formato de relatdrio € em Excel;

by O sistema deverd entregar Relatorio de Consumo Médio ao selecionar-se um periodo de andlise

_ mostrando-se o cstoque atual, consumo meédio ¢ projegio em dias cobertura de estoque ou possiveis

rupturas. Nesle relatorio dever-se-a apresentar a curva ABC de consumo dos produtos Este relatorio

devera ser exportado em PDF em formato de relatorio e em Excel;

¢) O sistema devera possuir tela especifica de parametrizagio dos percentuais de categorizagio da

curva ABC;

d) Relatorio de Consumo por Setor devera ser disponibilizado ao selecionar-se um cstoque

especifico e o periodo de escolha da andlise. Este relatorio devera ser exportado em PDF em formato

de relatorio ¢ em Excel;

¢) Relatdric de Extrato do Produto deverd ser enireégue ao selecionar-se qualguer produto

cadasirado ¢ listado todas as movimentagdes registradas para aquele produto com informagéio de

data, hora, usuario responsavel, tipo de movimentagio, saldos de produto apds cada operagdo e

saldo atual ao final da lista; Este relatorio deverd ser exporiado em FDF em formato de relatorio e

em Excel;

f) Dash Board — Graficos dindmicos que mostram de uma forma geral os dados consolidados em

forma de cubo podendo ser parametrizado com os dados que @ cliente preferir;

g) Modulo PPT- Possibilita a extragio de apresentages em POWER POINT do estoque.

MODULO GESTOR
a} A CONTRATADA deverd disponibilizar aplicativo para Android e [0S que permita @

visualizagio de posigo de estogue em tempao real, relatérios de produtos vencidos e a vencer
contendo informages financeiras;

by O aplicativo deverd permitir o contato com 0S geslores dos estoques por meio de simples click

em botfio especifico dando a opglio de envio de SMS, via WhatsApp ou ligagio telefonica;

¢) Deveri ser disponibilizado relatorios de alerta eriticos (ruptura de estoque, ruptura a menos de

7dias & estogue zerado de itens com classificacio Z de eriticidade paraa operagiio em saide). Modera

ser parametrizado o envio de mensagens de alerta {SMS, e-mail on por Push};

d) O sistema deverf formecer informago da posigho de estoque consolidando todos os estoques

para que facilite o remanejamento de produtos entre 08 estaques:

27. MONITORAMENTO DE INFRAESTRUTURA DE REDE E APLICACOES POR
UNIDADES DE SAUDE
Solugo deyerd monitorar pardmetros de equipamentos de rede de computadores. g saide e
7 e ridatc WFw@mmm arisme demotificagio flexivel que pgrmita aos
14 L] L " | o ] FF O . 1 III
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praticamente qualguer evento, permitindo uma répida reacio para problemas em servidores. Todos
o5 relatdrios e estatisticas, bem como os parimetros de configuragfio, deverdo ser acessados atraves
de uma ferramenta Web gue serd o front-end do produto. Esta ferramenta web deverd assegurar que
o status da rede e da satide dos servidores ¢ outros atives de rede possam ser avaliados a partir de
qualquer localizagdo.
Carateristicas técnicas minimas:
a) Interface de gerenciamento com tecnologia web:
b) Suportar conexles seguras via S5L;
¢) Dispositivo de descoberta automatica de ativos de rede;
d) Gerenciamento e acesso centralizado das informages;
) Monitoramento distribuido com administragio centralizada via web;
f) Monitoramento em tempo real;
g) Monitoramento de alertas para disponibilidade, integridade. entre outros;
h) Possuir agente nativos de alto desempenho pars sistema operacional Linux, Unix e
Windows:
i) Agentes para plataformas 32 e 64 bits;
j) Monitoramento sem agenle;
k) Suportar [Pvo;
I} Monitoramento de paginas web;
m) Monitoramento & nivel de negocios:
n) Monitoramento SLA;
o) Alertas via e-mail, SMS, mensagem instantinea e via script configurado;
p) Suporle para pesquisa e mecanismos de trapping;
q) Suporte ao protocolo SNMP;
r) Suporte aos banco de dados: MySOL, PostgreSQL, Oracle ¢ SOQLite;
s) Suporte a Triggers;
1) Relatdrios em tempo real de SLA's;
u) Geragdo de grafico em tempo real;
~¥) Navegaghio pelos grifico em linha de tempo:
w) Geragio de mapas de rede;
x) Geragio de telas personalizadas dos itens monitorados;
¥} Modelos pré-configurados de hosts;
z) Acesso rdpido aos problemas encontrados ¢ estatisticas;
aa) Autenticagfio segura por usuirnio,
bb) Autenticagio segura por LDAP (Active directory )
ec) Execugio de comandos remotos;
dd) Permissdes de usuario flexives;
e¢) Visio de alto nivel (negocios) dos recursos monitorados;
M) Log de auditoria;
pg)Facilidade de integraghio com sistemas de terceiros;

hh) Possibilidade de Criagdo de mapas ¢ dashboards customizdveis , conforme necessidade do @

cliente.

18. SUPORTE 8§ HORAS, 5 DIAS POR SEMANA (8X5)
A CONTRATADA deverd disponibilizar su de 08 (oito) horas por dia, 05 (ci dias
T A o) e T TSt %ﬁn
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sistema integrado de gestio de saide informatizado, sem prejuizo, no que se refere ao acesso do
sistema.

29, SUPORTE 24 HORAS, 7 DIAS POR SEMANA (24X7)

A CONTRATADA deverd disponibilizar suporte de 24{vinte ¢ quatro) horas por dia os 07 (sete)
dias por semana (24x7), com profissionais qualificados para realizar esta tarefa, através de acesso
remote conlinuo, para 0s profissionais de sadde do municipio, para que 05 mesmos possam utilizar
o sisterna integrado de gestdo de sande informatizado, sem prejuizo, no que se refere ao acesso do
sistema,

30. INSTALACAO DE SISTEMA DE GESTAO DE PONTO BIOMETRICO COM
IMPORTACAQO DE DADOS DOS COLABORADORES

A CONTRATADA deverd instalar sistema de gestiio e ponto biomélrico, com importagio de toda
base de dados de funciondrios proprios e os terceirizados da SECRETARIA DE SAUDE. O
cadastro deverd ser realizado com a coleta dos dados pessoais (enderego, telefone) e informagses
hiométricas: digitais e/ou fotos do rosto e fou cadastro vascular da palma da méio.

Nos computadores deverdo ser instalados o Aplicativo destinado a utilizagio desta funcionalidade,
cimeras WEB para registro de pontos efou leitor biométrico de digitais e fou leitor de palma de
mio (PALM SEC), para serem utilizados no registro de pontos. Nos celulares deverdio ser instalados
o Aplicativo destinado a utilizagio desta funcionalidade, para serem utilizados no registro de
pontos.

31, INSTALACAQ DE SISTEMA INTEGRADO DE PRONTUARIO ELETRONICO
cuﬁm]l) CADASTRAMENTO DE PROFISSIONAIS E DADOS DAS UNIDADES DE
SAUDE

A CONTRATADA devera instalar sistema de prontufirio eletrdnico, nas unidades de saide (local
efou CLOUD). A instalaciio devera ser realizada através da instalagiio da licenga de Software da

~ olatatorma do prontudrio eletrdnico mais recente, nos servidores das unidades de saiide (local e/ou

CLOUD).

O sistema deverd ser instalado nos servidores & entregue na sua totalidade, com todos os modulos
escritos neste termo de referéncia.

12, INSTALACAO DE SISTEMA INTEGRADO DE PRONTUARIO ELETRONICO NOS
COMPUTADORES E DISPOSITIVOS MOVEIS DAS UNIDADES DE SAUDE COM
CADASTRAMENTO DE PROFISSIONAIS E DADOS DAS UNIDADES DE SAUDE
(COBRADO UMA UNICA VEZ NO MOMENTO DA INSTALACAO)

A"

et

A CONTRATADA devera instalar sistema de prontuério cletrénico, nas unidades de salide ¢ nos
computadores das unidades. A instalagio devera ser realizada pot um link de atalho para acesso
WEB. O acesso a plataforma do prontudrio eletrdnico serd realizado, através de browser de
mercado. O cadastro do colaborador deverd ser realizado com a coleta dos dados pessoais (enderego
¢ telefone) e informagoes biométnicas como:

a) Digitais;
b) Fotos do rosto;
c)  Cadastug vascular palma da i ¢ dados profsionais; ., & U
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e} CPF;

fi CNES.

O cadastro do paciente deverd ser realizado com a coleta dos dados pessoais. Sendo eles:
a) Endereco;

by Telefone;

¢) Data de nascimento;

d) Filiaggio.

Ainda. deverdo constar iinformagOes bioméiricas. Tais como:
a) Digitais;

b) Fotos do rosto;

¢) Cadastro vascular palma da méo;

d) CPF;

¢) CNS.

33. IMPORTACAO DOS DADOS CADASTRAIS DOS USUARIOS DO SUS

A contsiada devera importar os dados cadastrais dos pacientes do Cadastro nacional do SUS,
inerentes ao municipio o qual ela estard prestando o servigo.

34, CUSTOMIZACAO INICIAL DO SISTEMA PARA ATENDER AS
ESPECIFICIDADES DAS UNIDADES DA SECRETARIA DE SAUDE )
A CONTRATADA devera atender aos anseios da SECRETARIA DE SAUDE, com horas de
andlise e desenvolvimento com a finalidade de adequar o prontudrio eletronico as necessidades e
regras vigenies no municipio, o qual o servigo serd prestado,

35. PRESTACAO DE SERVICOS ESPECIALIZADO EM INFORMATIZACAO DE
SISTEMAS DE SAUDE (TECNICO NIVEL ) B
A CONTRATADA devera disponibilizar profissional qualificado para realizar Horas voltada a
informatizagio do sistema de saide do munieipio. A licitante devera apresentar em seu quadro
técnico:
I'écnico Nivel 1:

a) Nivel superior,
b} Formagio Académica na Area da Sande
c) Experiéncia assistencial;
d} Experiéncia em implantagio de sistemas informatizados para servigos de sande;
e} Pos-Graduagio Stricto Sensu em Area de Gestio ou correlatos;
f) Pos-Graduagio Lato Sensu com drea de concentragiio em tecnologia.

36. PRESTACAO DE SERVICOS DE IMPLANTACAO DO SISTEMA/ TREINAMENTO
DOS PROFISSIONAIS NAS DIVERSAS UNIDADES DE SAUDE (TECNICO NIVEL I1) @

A CONTRATADA deverd disponibilizar profissionais qualificados para realizar Horas de
trefnamento dos profissionais de saide do municipio, para que 0s mesmos possam utilizar o sistemna
integrado de gestio de saide informatizado: A licitante devera apresentar em seu gquadro técnico:
Técnico Nivel 11:

. &) Técnjpo de nivel superior, -
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¢) Experiéncia assistencial ou em implantagdo de sistermnas para satide,

37. PRESTACAO DE SERVICOS DE TREINAMENTO CONTINUO DO SISTEMA
PARA ODOS OS PROFISSIONAIS DE SAUDE LOCAL (TECNICO NIVEL IIT)
A CONTRATADA devera disponibilizar profissionais qualificados para realizar Horas de
treinamento continuo dos profissionais de satde do municipio, para que 05 MEsMOs possam utilizar
o sistema integrado de gestao de satde informatizado. A licitante deverd apresentar em seu quadro
técnico:
TECNICO NiVEL IIE:

a) Técnico de Tecnologia de informagio com experiéncia em suporte a sistemas ¢ infraestrutura

de rede:

by Nivel médio ou Superior em drea compativel;
¢) Experiéncia minima de & meses.

18, INSTALACAO DE SISTEMA DE ESTOQUE INTEGRADO AO PRONTUARIO
ELETRONICO

A Contratada deverd entregar licenga de uso de software especifico para controle de estoque com
integragdo a ferramenta de estogue.

O treinamento do sistema deverd ser fornecido aos profissionais da cadeia logistica,
independentemente da quantidade de funciondrios, quantas vezes forem necessarias respeitando-se
o limite de 50 horas de treinamento formal.

As situacdes de suporte ao sistema ndo compreendem o quantitativo de horas de treinamento
tformal;

39, REALIZACAO DE INVENTARIO GERAL DA CENTRAL DE ABASTECIMENTO
FARMACEUTICO (CAF)

A Contratada realizard inventério de itens da Central de Abastecimento Farmacéutico (CAF) do
Mmuniciplo.

A Contratante deverd fornecer condigdes bdsicas para que cste Servigo seja execuiado COMO
cronograma de fechamento do estogue com inferrupgao de entrada e saidas no periodo de realizaciio
do inventaro.

A Contratante devera entregar seu estoque para inicio do inventdrio de modo organizado ¢
devidamente identificado preferencialmente com o0s itens cexdificados.

A Contratante deverd disponibilizar funciondrios responsaveis pela operagio logistica do municipio
para acompanhara operagio de inventirio. Este atestara a acuracia da operagio.

40, REALIZACAO DE INVENTARIO GERAL DAS FARMACIAS DAS UNIDADES
BASICAS DE SAUDE (UBS) OU UNIDADES DE SAUDE SECUNDARIAS @

A contratante deverd realizar o inventario das farmécias de cada unidade de satde do municipio em
questao.
Foi realizado dimensionamento do quantitativo de unidades e a prestagiio de servigo serd realizada
por farmacias inventariadas.

oA Contratagge deverd formecer _capdigdes biisigas ue este servigo seja execulgdo como

CNIPj: OTR91658 0001-50
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do inventario.

A Contratante deverd entregar seu estogue para inicio do inventirio de modo orgenizado ¢
devidamente identificado preferencialmente com o0s itens codificados.

A Contratanie devera disponibilizar funciondrios responséveis pela operagdo logistica do municipio
para acompanhara operagio de inventirio. Este atestard a acuracia da opera¢io.

41. - DO SUPORTE TECNICO

() suporte téenico serd realizado em dias Gieis e excepcionalmente em feriados e finais de semana,

no horézio das 8h 2s 18h, ou conforme a necessidade ¢ a pedido da SECRETARIA DE SAUDE DE

IRACEMA - CE;

A abertura de chamados serd efetuada por correio eletronico ou por telefone fornecido pela

CONTRATADA .

() suporie técnico deverd ser realizado remotamente, em dependéncias de responsabifidade da
“CONTRATADA |

Quando for necessrio ou conveniente o atendimento presencial. profissionais da empresa

CONTRATADA  visitarfio a unidade solicitante, em até 24 (vinte quatros) horas, para

complementar suas atividades. Caso sejam detectadas fathas e irregularidades (bugs) na

operacionalizago dos médulos que compde a solugho, a proponenie devera fazer a corregio destes

no prazo se 24 (vinte e quatro) horas ¢, em caso de inoperdncia, fornece uma nova versio.

A CONTRATADA devera elaborar relatérios gerenciais e analiticos descrevendo a prestagio do

servigo de suporte técnico contendo:

a) Quantidade de chamados abertos no periodo;

b) Quantidade de chamados fechados no periodo;

¢) Quantidade de chamados pendentes no periodo:

d) Tempo médio de fechamento dos chamados no periodao;

e) Ocorréncias mais comuns com respectivas quantidades de chamados e, solugdes cOrrelivas

previstas em atualizagbes de versao.

41. - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

A CONTRATADA, assume a todas as condigies e prazos previsios neste Termo de Referéncia,
Edital ¢ Anexos, E inda designa preposto. aceito pela CONTRATANTE, para representa-la duranie

a vigéneia do Contrato. Manter durante & execucio do Contrato, as mesmas condigbes fiscais e
técmicas, quando da licitaglio. Responsabilizar-se por danos ou prejuizos causados cm fungdo de
agdo on omissio de seu empregado, duranie a execugdio de servigos. Nao cabendo 4 Secretaria de
SAUDE do municipio de IRACEMA - CE, quaisquer dnus ou aglo judicial.

Responsabilizar-se inteiramente por todos os encargos trabalhista, previdencidrios, fiscais,
tributarios. sociais de acidente de trabalho, taxas, seguros e outros encargos que incidirem ou que
venha incidir sobre o (s) ohjeto (s) do Contrato.

Apresentar relatétio de servigo para cada atendimento, hora do inicio e término do atendimento, %

nome e matrieula do servidor que recebeu, defeito apresentado, providéncias adotadas e ainda

quaisquer outras anotagdes pertinentes, necessérias.

A CONTRATADA deverd apresentar a (s) nota () fiscal (ais), em 02(duas) vias, para a liquidagio

¢ pagamento da despesa, por parte da CONTRATANTE.

() recebimento definitivo, deverd ser dado dentro de 07 (sete) dias dteis, contados da entrega. Apds
4, ESTE per onsiderar-se-a definifivamente ﬂmiﬁ;
o ppempets CoRTrOSTADIC AP synieerms ondigtes contratuais, geréscimos
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oul supressoes que se fizerem neccssédria, até 25% (vinte € cinco por cento} do valor inicial (Lei n®
8.666/, Art. 65, $1° 2° 1I).

E vedada empresa CONTRATADA, a poderd subcontralacho ou Qulra empresd para 4 prestagio
dos servigos de mio de obra e o formecimento de pegas. objeto deste Termo de Referéncia,

A empresa CONTRATADA devera substituir, sem qualquer custo, pecas e/ou servigos executados,
entregues em desacordo com o Termo de Referéncia e anexos, bem como a proposta apresentada,
mesmo depois de recebidos, no mesno prazo de execugio. Contado a partir da notificagho forma
do problema em questio.

43. - DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

Acompanhar e fiscalizar a execugio do contrato de fornecimento de licengas por intermédio de seus
executores centrais ¢ regionais.

Solicitar e autorizar a execucdo dos servigos por meio de emissio de ordens de servigo.

. Conferir & atestar as faturas apresentadas pela CONTRATADA ¢ efetuar o pagamento dos servigos
nas condigdes ¢ pregos pactuados no Contrato e de acordo com as normas orgamentarias.
Observar para que, durante a vigéncia do Contrato, scja mantida pela CONTRATADA, a
compatibilidade com as obrigagfes por ela assumida, bem como todas as condigdes de habilitagio
e qualificaghio exigidas.

Ainda, requerer a substituigho imediata de qualquer material ou equipamento que julgar
inadequado.
Designar o(s) Executor(es), bem come 0§ seus suplentes comao responsdveis pelo acompanhamento,
fiscalizagdo € outros procedimentos inerentes a gestio contratual.
Informar 3 CONTRATADA e scus prepostos, lempestivamente, outras providéncias necessdrias,
sem prejuizo das ja descritas no presente Termo de Referéncia.
44, - DO PAGAMENTO X
O pagamento serd efetuado mensalmente em até 30 (trinta) dias apés o encaminhamento da
documentagdio tratada neste subitem, observadas as disposigies do termo de referéncia, através de
crédito na Conta Bancdria do fornecedor ou através de Cheque nominal, acompanhado da seguinte
~documentagio:
a) Nota Fiscal/fatura discriminativa, em via Gnica, devidamente atestada pelo gestor do
contrato,
b) CND - Certidio Negativa de Deébitos para com a Previdéncia Social;
¢) CRF — Certificado de Regularidade de FGTS, expedido pela Caixa Econdmica Federal,
d) CND emitida pela Secretaria da Fazenda Estadual;
e} CND emitida pela Secretaria da Receita Federal do Brasil;
f) CND emitidg pela Prefeitura Municipal e,
g) CND emitida pela Justiga Federal do Trabalho. %

45.- DAS CONDICOES PARA PARTICIPACAO

Poderdio participar da licitagio as empresas legalmente constituidas, que satisfagam as condigles
estabelecidas neste Termo de Referéncia ¢ em Edital, além das seguintes exigéncias:

a) Nio serd permitida a cessdio de crédito quanto aos valores oriundos do Contrato a ser firmado
com a SECRETARIA DE SAUDE DE IRACEMA - CE;

b) Nau serd permitida a participagiio de consoreio,

g Estaco imgdicas de pticions g o e S e -
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d) Empresas que tenham em seu quadro de pessoal, servidor ou dirigente da A SECRETARIA DE
SAUDE DE IRACEMA - CE: ou ainda membro efetivo ou substituto da Comissio de Licitagao:

e} Empresas que cstcjam suspensas lemporariamente ou declaradas inidneas para licitar ou
contretar com a Administragio Pablica;

f) autor do Termo de Referéncia, na qualidade de pessoa fisica ou pessoa juridica.

A licitante devera mostrar ser detentora de qualificaglio econdmica ¢ financeira compativel com a
assungiio de compromissos. Devendo apresentar provas de habilitagio juridica, a saber:

e} Registro comercial, no caso de empresa individual,

f) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em sc tratando
de sociedade comercial, e no caso de sociedade por agdes, acompanhados dos documentos de
eleighes de seus administradores;

g) Inscrigio do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhadas de prova de diretoria
SN EXErCICIOs,

h) Decreto de autorizagio, em se tratando de empresa e sociedade estrangeira em funcionamento
no pais, € ato de registro ou autorizagfio de funcionamento expedido pelo drgdo competente, quando
a atividade assim exigir.

A licitacio devera apresentar provas de regularidade fiscal, devendo a documentagio exigida
abaixo. ser relativa ao domicilio fiscal ou de licitante. Sendo:

f) Prova de inscrigio do Cadastro Nacional de Pessoas Juridica (CNPJ),

g) Prova de inscrigio no Cadastro de Contribuinte Estadual ou Municipal, se houver, relativo ao
domicilio on sede do licitante, pertinente ao scu ramo de atividade ¢ compativel com o objeto
licitado;

h) Prova de regularidade com a Fazenda Federal, Estadual e Municipal do domici lio ou sede do
licitante, ou outra equivalente, na forma da lei;

i) Prova de regularidade relativa & Seguridade Social e a0 Fundo de Garantia por Tempo de
Servigos (FGTS). demonstrando situaglio regular no cumprimento dos encargos sociais instituidos
por lei;

j) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perantc & Justica do Trabalho, mediante a
apresentagdo de certiddo negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagiio das Leis do
Irabalho. aprovada pelo Decreto-Lei n® 5,452, de 1° de maio de 1943.

46. - DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

A despesa ocorrera & conta de recursos especilicos consignados no respective Orgamento Estadual,
inerentes @ (s)  Unidade (s) Gestora (s), do Recurso da Atengio Basica,
0R.01.10.301.0400.2.036.3.3.90.39.00; 08.01.10.301.0400.2.036.3.3.90.40.00 (PAB).

47. - DO VALOR DO INVESTIMENTO
0 lote estd estimado em seu Valor Global de RY rS 1.304.835,33 (UM MILHAD, TREZENTOS E QUATRD MIL, @
OITOCENTOS E TRINTA E CINCO REAIS E TRINTA E TRES CENTAVOS-).

) valar constante do presente orgamento foi calculado tendo-se como base o prego médio apds
pesquisa de pregos praticada no mercado. Os pregos regisirados e/ou contratados ndo scrdo objetos

de reajustes antes de decorridos 12 (doze) meses do Registro ou da contratag3o, hipdtese na qual
poderd ser utilizado o indice da Fundagio Getilio Vargas — IGPMFGV. A

_48. - DAS DISPOSICOES FIN

o DS A —
W‘Ei'ﬂﬁ?“ ' Wﬁﬁﬁﬁ”ﬂﬁﬁ&‘ﬁ'ﬁﬂhﬁ%ﬁ@ﬁp:ﬂhm oriundo dﬁtﬁ ermo
L DELTA LaMilha, b8 - CEMTRE - Al Epa CE - FOME: (881 1418 14 -

TP 0789658000150 ‘ -




* ChovprNO MUBICTFAL

FHHIRACEMA

#w Trabalhando no Claminho Certo

Referéncia serd dirigido 4 autoridade responsivel por sua emissdo, a quem caberd o deferimento o
nio do pedido.

A SECRETARIA DE SAUDE DE IRACEMA - CE, fica reservado o direito de revogar a licitagdo
por razhes de interesse poblico, decarrentes de fato supervenientes comprovados, € o dever de
anulé-la por ilegalidade, devidamente fundamentado, nos termos do Artigo 49 da Lein® 8.666/1993,
Quaisquer tributos ou cneargos criados por Lei, alterados ou extintos, bem eomo superveniéncia de
disposigies legais, quando ocorridas apés a data das propostas, de comprovada repercussdo nos
pregos implicarfio na reviso desies para maior ou para menor, conforme o caso {Artigo 65, § 3° -
Lei n” §.666/93).

s prazos referidos neste Termo de Referéncia so se iniciam e vencem em dias de expediente da A
SECRETARIA DE SAUDE DE IRACEMA - CE.

49.— DO FORO DE ELEICAO

As partes em comum acordo, elegem o foro de IRACEMA - CE, para dirimir questdes relativas
#o presente Termo de Referéncia. Com a exclusio de qualguer outro, por mais privilegiado que
Seja

IRACEMA - CE, 26 de Abril de 2021

Samia Melissa

i ﬁ .
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ANEXO I
TERMO DE VISTORIA

Certifico que a empresa
CNPI . por meio de seu representante

realizou visita técnica 2 Secretarin Municipal de Saide de Iracema/CE nesta data, com a
finalidade de conhecer a infracstrutura, servidores ¢ condigfies locais em que a soluglo serd
configurada, bem comoa verificaglio dos quantitativos para o fornecimento dos equipamentos
necessirios aofuncionamento da sofucdo, conforme condigdo do edital de pregdo eletrinico n®
003/2021/PE deste municipio.

CE:_ f

Noeme completo e assinatura do representante legal da empresa

Carimbo ¢ assinatura do representante do municipio de ICE
#‘E_’.jnlrl'l:lﬂw En.wuummw-u.r— @.m-hu-dﬂr--m “rﬂmmulmm-u | 'T
@ Rua DELTA HOLANDA, 19« CENTRO - IRACEMASCE - FONE: (RR) 3428 1462 e -
CNPJ: 17871658/ 0001-80
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ANEXO IV

DECLARACAO

(Raz@o Social da LiGANE) ..o sssssinessersmresssasssances. PO MEIO de seu Diretor ou
Responsdvel Legal, declara, para os fins de direito, na gualidade de licitante do presente
processo licitatorio, que, em cumprimento o inciso XXX, do artigo 7.° da Constituigio
Federal combinado ao inciso V do artigo 27 da Lei n* 8.666/93 e suas alteragfies, niio
possuimos em nosso quadro funciongl pessoas menores de 18 (dezoito) anos em trabalho
noturno, perigeso ou insalubre e, de menores de 16 (dezesseis) anos em  gualquer trabalho,
salvo na condigio de aprendiz, a contar dos 14 (quatorze) anos).

Por ser expressdo da verdade, firmamos a presente.

. em de de 2021.

Nome completo e assinatura do representante legal da empresa @

F.E.i:h-'l-l .n._lﬂ_'—_hr ! Lo i e s s 20 T T mal L ceas @pm “I’rﬂ'lhhid.ﬂlmﬂl":ﬂ ﬂ.
i
Q Rua DEITA HOLANDA, 19 - CENTRO - IRACEMA/CE - FONE: (RE) 3426 1442 R
CRPI: A%, 658 D0 1-80
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ANEXO Y

DECLARACAO DE IDONEIDADE

(Razo Social da LICHANE) ..coeioisesimmimmmassssinnsmnsasrssssssiaseey. PO meio de seu Diretor ou
Responsdvel Legal, declara, sob as penas da lei. que nao foi considerada para

licitar ou contratar com a Administragio Poblica, nos termos do art. 87, IV, da Lei de
Licitagbes.

Por ser expressao da verdade, firmamos a presente.

,em de de 2021.

Nome completo e assinatura do representante legal da empresa

%I"—J-uﬂv ‘ it e | T s @H’l L { (FRTRRpR———— f E
L}
Qs Drprea BOLan D, 19 Ciasl ) - |RACTMASCE - FME: (RREJAIH ik H
M OB I8
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ANEXO VI

DECLARACAO DE ENQUADRAMENTO PARA ME, EPP e COOP

(Razfio Socigl da  LiCHane) ... POT meio de seu
Responsavel Legal ¢, Contador ou Técnico Contdbil, declaram, sob as penas da lei, que:

a) enquadra-se na situagio de microempresa OU eMpresa de pequeno paris;

b) o valor da receita bruta anual, no (ltimo exercicio, nio exceden o limite fixado nos
incisos [ e IL art. 3. da Lei Complementar n.* 123/06 e suas alieragdes:

¢} nfio se enquadra em gualquer das hipoteses de exclusio relacionadas no art. 3.7, § 4%,
incisos I a X, da mesma Lei.

Por ser expressdo da verdade, firmamos a presente.

em de de 2021,

-1

Nome completo e assinatura do representante legal da empresa

Nome completo do contador, assinatura e nimero de inserigiio no ConselhoRegional
de Contabilidade

!l:::!:h:n-u-m *lu‘.lum&lmﬂﬂ-ﬂﬂﬂ @Fﬂfﬂtﬂ'ﬂ‘lhﬂ-ﬂdu “f'-l*h'-‘ﬂﬂ"ﬁ"“"" £
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ANEXO VI

MINUTA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS
N%(...)PREGAO ELETRONICO N"003/2021/PE

A0 (.....) digs do més de (....) do ano de dois mil ¢ (...}, presentes, de um lado, o MUNICIPIO
DE IRACEMA-CE, pessoa juridica de direito piblico, com sede na Rua Delta Holanda, n°
19, nesta cidade de Iracema, CE, inscrito no CNPJ sob n® 07.891.658/0001-80, doravanic
denominado abreviadamente MUNICIPIO, através do Fundo Municipal da sadde, CNPJ
11.937.201/0001-36, neste atorepresentada por sua Secretdria Municipal de Saide, Sra. Sémia
Melissa Nogueira Farias, domiciliada ¢ residente nesta cidade, e, de outro lado, a empresa
devidamente qualificada no quadro geral adiante expresso, a seguir denominada
simplesmentz FORNECEDOR, nos termosda Licitagio o ___003/2021/PE, na modalidade
de Pregiic Eletrdnico para Registro de FPrecos de CONTRATACAO DE EMPRESA
ESPECIALIZADA PARA FORNECIMENTO DE SOFTWARE EM GESTAO DE SALDE PUBLICA, para
stender as necessidades do Municipio de IRACEMA - CE, com locagio de software que auxilie na cfetivaglio
dus servigos oferscidos pela unidade de saide, incluindo assessoria treinamento, capacitaglio, educagdo
continwada e replicaciio de conhecimento para 05 trabathos de utilizacio do pronmunio eletrdnico, vinculada ao
processo de gestio da atenglio primdria i saude, que julgou vencedora a proposia deste, na qual as
partes enconiram-se vinculadas, resolvem firmar a presente ATA DE REGISTRO DE
PRECOS, de conformidade com os dispositivos instituidos pela Lei Federal n® B.666, de
21.06.1993, suas posteriores alteragdes ¢ demais disposigdes legais pertimentes, aos quais se
sujeitam, mediante as seguintes cldusulas e condiges:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO: CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA
PARA FORNECIMENTO DE SOFTWARE EM GESTAD DE SAUDE PUBLICA, para atender s
necessidades do Municipio de IRACEMA - CE, com locagio de software que auxilie na efetivagio dos servigos
oferecidos pela unidade de saide, incluindo assessoria treinamento, capacitecio, educaglo continuada e
replicaciio de conhecimento para o trabalhos de utilizacdio do pronmudrio eletrbnico, vinculada a0 processo de
gesidio da atengdo primdria A saidemediante o estabelecido nesta Ata e no Pregiio Eletrénico n”
(03/2021/PE, conforme descriglio, marcas ¢ pregos constantes do quadro geral adiante
expresso, § 1° Fazem parte integrante desta Ata, independentemente de sua transeriglo, a
proposta do FORNECEDOR, ¢ demais elementos constanies no Pregio Elctrdnico n®
003/2021/PE, aos quais as partes acham-se vinculadas, § 2° A existéncia de pregos registrados
niio obriga 0 MUNICIPIO a firmar as contratagdes que deles poderdo advir, facultando-se lhe
a realizagio de licitagdo especifica para a aguisiglo pretendida, sendo assegurado ao
heneficidrio do registro a preferéncia de fomecimento em igualdade de condigbes, de acordo
com o art. 15, § 4°, da Lei Federal n® 8.666, dc 21.06.1993.

CLAUSULA SEGUNDA - DAS RESPONSABILIDADES E OBRIGACOES DO
FORNECEDOR:

Sao responsabilidades e obrigagdes do FORNECEDOR:
a) fornecer os servigos de acordo com as condigBes e especificaghes constantes nesta Ata, no
Pregio Eletronico n® 003/2021/PE e proposta aprescntada;

gﬁd:s:m ngar ficlmente as gbn s ggsumidas nesta ala, ne Pregia Eletronico n°
AT Dol SN T s o o da MUNICIPIO

CNPE 07.H91.058/ 000180
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para a perfeita execugio contratual:

¢) sujeitar-se a mais ampla e irrestrita fiscalizagdo por parte do érgfo municipal encarregado
de acompanhar a execugfo contratual, prestando todos os esclarccimentos solicitados e
atendendo as reclamagdes formuladas;

d) todas as despesas decorrentes do fornecimento, tais como, transporie. fretes, entrega
mao-de- obra, equipamentos, instrumentos, locomogdes, seguros de acidentes, ImMpostos,
contribuighes previdencidrias, encargos trabalhistas e quaisquer outros que forem devidos
relativamente & execuglio contratual;

¢) manter-se, durante toda a execugio do contrato, em compatibilidade com as obrigagbes
assumnidas, todas as condigies de habilitagdo e qualificaghio exigidas na licitagao;

f) assinar a Ata de Registro de Precos no prazo maximo de 05 (cinco) dias Oteis apds a sua
convocaglo.

g) nio subcontratar ou transferir a terceiros, nem mesmo parcialmente, a responsabilidade
pelos materiais objeto desta ata, sem prévio consentimento escrito da Contratante, sob pena de
incorrer nas penalidades previstas nesta.

CLAUSULA TERCEIRA — DO PRECO: O preco de cada item do objeto desta Ata esta
especificado no guadro geral adiante expresso.

Paragrafo Gnico. Os pregos repistrados sio considerados completos, suficientes e abrangem
odos os tributos (impostos, taxas, fretes, emoelumentos, contribuiches fiscals e parafiscais),
fornecimento de mio-de-obra especializada, leis sociais, administragio, lucros, equipamentos
¢ ferramental, transporte, bem como qualquer despesa acessoria e/ou necessana ndo
especificada nesta Ata e no Pregio Eletronico n” 003/2021/PE.

CLAUSULA QUARTA - DO PAGAMENTO O pagamento de cada compra, observadas as
disposigdes do art, 5° da Lei Federal n° 8,666, de 21.06.1993, scrd efetuado, contra empenho,
no prazo méximo de 30 (irinta) dias corridos, contados do recebimento definitivo, mediante a
apresentagio da Nota Fiscal.

§ 1° 0 prego a ser pago sera o vigente na data do pedido, independentemente do prego em vigor
na data de entrega. § 2° Para fins de pagamento, o0 FORNECEDOR deverd comprovar sua
regularidade com a fazenda federal, estadual, municipal ¢ do FGTS.

CLAUSULA QUINTA — DO REAJUSTE E DA ATUALIZACAO DOS PRECOS:

() FORNECEDOR, em fungio da dindmica do mercado, poderd solicitar a atualizagio dos
pregos Tegistrados, mediante solicitagio a0 MUNICIPIO, acompanhada de documeniosque
comprovem a procedéncia do pedido, tais como: lista de pregos dos fabricantes, notas fiscais
de aquisicio dos produtos, matérias-primas, componenies, etc.

5 1° A atualizaglio ndo poderd ultrapassar o prego praticado no mercado e deverd manter a
diferenca percentual apurada entre o prego originalmente constante da proposta & 0 prego de
mercado vigente & época.

$:2°. 0. preeds, reaisirados. Auende. suisitosen ganirolg, oficial, poderdo sefeajustados nos
CHPE DTHOLASE (00880
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§ 3" Independentemente da solicitagio de que trata cata clausula, 05 pregos registrados poderfio
ser revistos em decorréncia de eventual redugdo dagueles praticados no mercado.

§ 4° Ordens de compra j4 emitidas n3o serio objeto de reequilibrio de pregos.

CLAUSULA SEXTA — DO PRAZO DE VALIDADE DO REGISTRO DE PRECOS: O
prazo de validade do registro de pregos serd de 12 (doze) meses, contado da data de assinatura
da Ata de Registro de Precos.

CLAUSULA SETIMA — DA AQUISICAO: A aguisigio pelo FORNECEDOR serd
formalizada por intermédio de contrato, nota de empenho de despesa, autorizagiio de compra,
ou outro instrumento similar.

§ 1° 0 FORNECEDOR deveri assinar a At de Registro de Pregos ou retirar a nota de empenho
ou instrumento equivalente no prazo de 03 (cinco) dias Gteis contados de sua convocagio, sob
pena de tero seu registro cancelado, sem prejuizo das demais sangbes previsias nesta Ata de
Registro de Pregos, no Edital e na legislagio pertinente,

§ 2° Quando o primeiro fornecedorregistrado atingir o seu limite de fornecimento cstabelecido
nesta Ata, o MUNICIPIO poderd adquirir do segundo e, assim, sucessivamente.

CLAUSULA OITAVA — DA ENTREGA:

O fornecedor fica obrigado a entregar os servigos na forma do Termo de Referéneia (anexo 1)
do edital.

CLAUSULA NONA - DO RECEBIMENTO:

) objeto serd recebido:

a) provisoriamente, no ato da entrega dos produtos, para efeito de posterior verificagio da
conformidade com o solicitado na licitagio;

b) definitivamente, com a assinatura de recebimento na nota fiscal, apds a verificaglio da
qualidade, caracteristicas ¢ quantidades dos produtos e consequente aceitagho. Pardgrafo Gnico.
0 MUNICIPIO rejeitara o fomecimento em desacordo com as especificagbes constantes desta
Ata, da proposta apresentada ou do Pregio Eletrinico o (03/2021/PE.

CLAUSULA DECIMA — DA DOTACAO ORCAMENTARIA: As despesas decomrentes
das aguisicbes originadas através do registro de precos constante desta Ata e de competéncia
do MUNICIPIO  serfio  suportadas por  dotagdes orcamentdrias  proprias:
0%.01.10.301.0400.2,036.3.3.90.39.00; 08.01 10.301.0400.2.036.3.3.90.40.00 { PAB).

®

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DO ACOMPANHAMENTO E FISCALIZAGAO:\

)
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nos termos do art, 67 da Lei Federal n® 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA INEXECUCAO E RESCISAO
CONTRATUAL:

A inexecucdo total ou parcial do contrato enseja a sua rescisiio, com as consequéncias
contratuais, legais e regulamentares.

§ 1° 0 FORNECEDOR reconhece os direitos do MUNICIPIO, em caso de rescisdio
adminisirativa prevista no art. 77 da Lei Federal n” 8.666, de 21.06.1993,

§ 2° Constituem motivos para a rescisio do contrato todos aqueles mencionados acima, bem
como o5 descritos no art. 78 da Lei Federal n® 8.666/93,

§ 3° Caso o MUNICIPIO niio utilize a prerrogativa de rescindir o contrato, a seu exclusivo
critério, poderd suspender a sua execuglio efou sustar o pagamento das faturas, até que o
FORNECEDOR cumpra integralmente a condigio contratual infringida, sem prejuizo da
incidéncia das sancdes previstas nesta Ata, no Pregio Fletrdnico n' 003/2021/PE, na Lei
Federal n° 8.666, de 21.06.1993 e demais disposighes legais pertinentes.

§ 4° A rescisfio poderd ser unilateral, amigavel ou judicial, nos termos e condigdes previsias no
art. 79 da Lei Federal n® 8.666, de 21.06.1993.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS:

Pelo nfio cumprimento das obrigagbes assumidas, o FORNECEDOR sujeitar-se-a as sangies
de adverténcia, multa, impedimento tempordria de licitar com a Administragiic Piblica
Municipal, direta ¢ indireta, ¢ declarago de inidoneidade, sendo que as sangdes de

impedimento e declaragio de inidoneidade poderdo ser geumuladas com multa, sem prejuizo
da rescis@o contratual ou cancelamento do registro.

§1° Pela inadimpléncia das obrigagoes assumidas, o FORNECEDOR, caso niio scja aceita a
sua justificativa, estard sujeito as penalidades previstas nos arts, 86 a 38 da Lei Federal n”
R 666, de 21.06.1993 ¢ art, 7. da Lei Federal 10.520, de 17.07.2002.

§2° No processo de aplicagiio de sangbes, ¢ assegurado o direito a0 contraditdrio e & ampla
defesa, ficando esclarecido que o prazo pura apresentagiio de defesa prévia serd de 3 {cinco)
dias Gteis, conforme Art. 87, § 2° da Lei Federal n® 8.666, de 21.06.1993, contados da
respecliva intimagao.

§3° O valor das multas aplicadas deverd ser recolhido no prazo maximo de 35 (trinta e cinco)
dias corridos, & contar da data da emissfio da notificagdo de langamento do débito emitida pela
Secrctaria Municipal de Finangas. Se o valor da multa nio for page, serd aulomaticamente
descontado do pagamento a que a CONTRATADA fizer jus. Em caso de inexisténcia ou
insuficiéncia de crédito da CONTRATADA, o valor devido serd cobrado administrativamente
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§4° Pelo inadimplemento das obrigagdes, conforme a infragdo. cstardo sujeitas &s penalidades
determinadas pelo Termo de Referéncia ¢ ds seguintes:

a) deixar de apresentar a documentagio exigida: impedimento do direito de licitar e contratar
com a Administragio pelo prazo de 1 ano e multa de 10% sobre o valor total atualizado da Ata.

b) executar a Ata com irregularidades, passiveis de correglio durante a execugdo ¢ sem prejuizo
an resultado: adverténcia.

¢} executar a Ata com atraso injustificado, até o limite de 15 (guinze) dias corridos, apds os
quais serd considerado como inexecugdo contratual: multa digria de 0,5% sobre o valor total
da ordemde compra atrasada.

d} inexecucio parcial da Ata: impedimento do direito de licitar e contralar com i
Administragiio pelo prazo de 1 ano ¢ multa de 8% sobre o valor correspondente a0 montante
ndo adimplido da Ata.

¢ inexecucio total da Ata: impedimento do direito de licitar ¢ contratar com a Administragao
pelo prazo de 2 anos e multa de 0% sobre o valor total atualizado da Ata.

F) causar prejuizo material resultante diretamente de execugdio contratual: declaragiio de
inidoncidade cumulada com o impedimento do direito de licitar e contratar com &

Administragiio Pablica pelo prazo de até 3 anos e multa de 10% sobre o valor total atualizado
da Ata,

g} apresentar documentagio falsa exigida: declaragio de inidoneidade cumulada com o
impedimento do direito de licitar e contratar com a Administragfio pelo prazo de 4 anos e multa
de 10% sobre o valor total atualizado da Ata.

h) no caso de acumular mais de uma adverténcia pelo mesmo motive: aplicaciio de multa de
2% sobre o valor total advertido.

§ 5% As penalidades serfo registradas no cadastro da contratada, quando for o caso. §6" Nenhum
pagamento serd cfetuado pela Administragio enquanto pendente de liquidago qualquer
obrigaciio financeira que for imposta ao fornecedor em virtude de penalidade ou inadimpiéncia
contratual.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS:

Da penalidade aplicada caberd recurso na formna ¢ prazos previstos no arl, 109 da Lei Federal
n® 8.666, de 21.06.1995,

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DO CANCELAMENTO DO REGISTRO
FORNECEDOR:

QFQRNECHDOR ek s e aiwrn. soeslade Anieie, « -
CNT): D891 45E: DL

e



GovERNG MUssCes L

IRACEMA

e Trabalhando no Caminbo Cerio

a) descumprir as condigdes desta Ata de Registro de Pregos:

h) ndio retirar & respeetiva nota de empenha ou instrumento equivalente no prazo previsto na
alinea “f" da clausula segunda desta Ata, sem justificativa aceitivel;

¢) ndo aceitar reduzir o seu prego registrado.na hipotese de este se tomar superior agueles
praticados no mercado;

d} ocorrer quaisquer dos motivos previstos no art. 78 da Lei Federal n® 8.666, de 21.06.1993;
e} presentes razbes de interesse publico,

§ 1" O FORNECEDOR podera solicitar o cancelamento do seu registro de prego na ocorréneia,
comprovada, de caso fortuito, forga maior, fato de principe, falo da Administracio ou
interferéncias imprevistas.

% 2° A solicitagio do FORNECEDOR para cancelamento do seu registro de pre¢o nio o
desobriga do fornecimente dos produtos até a decisfio final do MUNICIPIO, a qual deverd ser
proferida no prazo maximo de trinta (30) dias contados do seu recebimento, facultado ao
MUNICIPIO a aplicagdo das penalidades previstas nesta Ata e no instrumento convocatorio.
caso nfio aceitas as razdes do pedido,

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DO FORO:
O foro da Comarca de Iracema, CE, é o competente para dirimir as questdes resultantes do

presente instrumento. E assim, por estarem de acordo, apds lido e achado conforme, assinam a
presente Ala, para os devidos fin

Samia Melissa Nogueira Farias FORNECEDOR

2

Secretdria Municipal.
TESTEMUNHAS:
'EE] e g b ! |t raedrrrema ! F Tipmall i @rnﬁu.ﬂlnnm Enﬂﬂ“m e fravema « CE -
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ANEXO VII

MINUTA DE CONTRATO ADMINISTRATIVO DE PRESTACAO DE
SERVICOS N*

0 MUNICIPTIO DE IRACEMA, pessoa juridica de direito piblico, com sede na Rua
Delta Hlanda, n° 19, lraceme, CE. inscrite no CNPJ sob n® {(7.801.658/0001-80, neste ato
representado através do Fundo Municipal de Saude através do CNPJ 11.937.201/0001-36, por
sua Secretiria Municipal de Saide, Sra. Simia Melissa Nogueira Farias, domiciliada e
residente nesta cidade, doravante denominado abreviadamente MUNICIPIO, ¢ (NOME DA
CONTRATADA...), com sede na (...enderego completo...), inscrita no CNFJ sob n® (...},
representada pur seu (..sOcio- administrador, diretor, gerente, etc...., Sr. (..NOME e
qualificagdo..). domiciliado e residente {...endereco completo...), inscrito no CPF sob n® (...),
adiante denominada simplesmente CONTRATADA, mediante Licitacio, na modalidade de
pregio eletrbnico. tipo menor prego global, sob o n® D03/2021/PE, que julgou vencedora a
proposta desta, cujas partes encontram-se vinculadas, resolvem celebrar o presente contrato,
de conformidade com os lermos da Lei Federal n° 10.520, de 17 de julho de 2002, c.
subsidiarismente, da Lei n® 8,666, de 21 de junho de 1993 e suas alteragdes, de- mais
legislaghes pertinentes e, ainda, pelas clausulas a seguir expressas, definidoras dos direitos,
obrigagdes e responsabilidades das partes.

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO E DOS SERVICOS

{} ohjeto do presente contrato & a CONTRATACAD DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA
FORNECIMENTO DE SOFTWARE EM GESTAO DE SAUDE PUBLICA. para atender as necessidades do
Municipio de IRACEMA - CE, com locagio de software que auxilie na efetivaclio dos servigos oferecidos peln
unidade de satide. incluindo assessoria treinamento, capacitaglo, educagao continuada ¢ replicagio de
conhecimento para os trabalkos de utilizagio do prontudrio eletronico, vinculada ao processo de gestio da
atenglo primaria & salde,

CLAUSULA SEGUNDA — DAS RESPONSABILIDADES E OBRIGACOES DA
CONTRATADA

S#o responsabilidades e obrigagdes da CONTRATADA:

1) prestar 05 servigos de acordo com este Edital, Termo de Referéncia ¢ seus anexos;

h) cumprir todas as orientagdes do MUNICIPIO para o fiel desempenho das
obrigagtes assumidas;

¢} sujeitar-se a mais ampla e irrestrita fiscalizagiio por parte do orgao municipal
encarre- gado de acompanhar a execugio deste contrato, prestando todos os esclarecimentos
solicitados e atendendo as reclamages formuladas,

d) manter-se durante toda a execugio do presente contrato, em compatibilidade com
as obripacdes assumidas, todas as condighes de habilitagio e qualificagio exigidas a
contratagio.

¢) corrigir, reparar, remover, reconstituir ou substtuir, 43 suas eXpensas, no tedo ou
em parte. o objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregies
resultantes da execucdo ou dos materiais empregados; :

5 e E el a5 despesas-dee drsntesdoctmto. fais como, transporte, i@ﬁaia mio-
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de- obra, magquinas, equipamentos, insirumentos, locomogides, scguros de acidenies,
impostos, contribuigdes previdenciarias, encargos trabalhistas e quaisquer outros que forem
devidos relativamented prestagiio dos servigos € aos cmpregados,

g) manier-se, durante loda a execuglio do presente contrato, em compatibilidade com
as obrigagdes assumidas, todas as condigbes de habilitagio ¢ qualificacio exigidas na
licitagdo;

h} responder por danos ¢ desaparecimentos de bens patrimoniais, bem como avarias
que venham a ser causadas por seus empregados ou prepostos @ terceiros ou ao
MUNICIPIO, desde
que comprovada a culpa dagueles, em conformidade com o disposto nos arts. 69 ¢ 70 da Lei
Fede- ral n° 8.666, de 21.06.1993, ¢ demais disposigies legais pertinentes:

i) responsabilizar-se por quaisquer acidentes que venham a ser vitimas seus
empregados quando em servigo, por tudo quanto &s leis rabalhistas e previdencidrias lhes
assegurarem € de- mais exighncias legais para o exercicio da atividade objeto do presente
contrato. ficando. ainda, isento 0 MUNICIPIO de qualquer vinculo empregaticio ¢om 08
MESINos;

j)responsabilizar-se, no que se refere aos seus empregados, pela alimentagdo,
transporte, atendimento médico ou outro beneficio de qualquer naturcza, ficando tais
encargos por conta da CONTRATADA, de acordo com a legislagfio em vigor;

k) adotar todos o5 critérios de seguranga, tanto para os funciondrios quanto para a
prestacio dos servigos:

I)a inadimpléncia da CONTRATADA, com referéncia aos encargos estabelecidos
nas condicies anteriores, nfio transfere a responsabilidade por seu pagamento ao
MUNICIPIO, nem poderd onerar o objeto do contrato, razio pela qual s CONTRATADA
renuncia expressamente a qualquer vinculo de solidariedade. ativa ou passiva, com O
MUNICIPIO:;

m ) manter sigilo em relagfio a todos os dados ¢ informagdes de que tomar
conhecimento por decorréncia da execugio do presente conlrato, declarando seu
reconhecimento expresso de que tais dados e informagdes sfio confidenciais e pertencem a0
Municipio;

n) limitar a utilizagdo dos dados e informagdes disponibilizados exclusivamente para
o cumprimento deste contrato nio prestando declaragbes ou informagfes a terceiros,
quaisquer gue sejam, exceto por ordem judicial, sem prévia autorizagdo por eserito do
MUNICIPIO a respeito do presente contrato & dos servigos a ele inercntes;

o) nfio usar os dados ¢ informagdes confidenciais em proveito proprio ou alheio,
seja porsi, por seus representantes legais, séeios administradores e quotistas, procuradores,
funciondrios e por qualquer outre terceiro, pessoa fisica ou juridica, confratado por si e que
tomar conhecimento dos dados ¢ informagdes sigilosos em decorréneia do presente Contrato.

p) manter, durante toda a execugdo do contrato, a seguranga dos dados que Ihe foram
confiados, devendo devolvé-los ao Municipio em condigdes que permitam a continuidade
dosservigns, cm caso de rompimento ou término do contrato,

g) responsabilizar-se, inclusive perante terceiros, por a¢ies ou omissoes de seus
empregados, prepostos ¢ contratados, das quais resultem danos ou prejuizos a pessoas ou
bens, nio implicando corresponsabilidade do MUNICIPIO;

r) responder, civil e penalmente, por quaisquer danos pessoais ou materiais
ogasienades. eAdminisELHD S/0 A SICeO R S5y smpregadas; -

Qs Sk RSREEVAL 88 AL ais disposicies copslanies do dital de licitacio, emg
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anexo Il (Termo de Referéncia).
t) solicitar, previamente a qualquer subcontratacio de parte do objeto deste contrato,
a anuéncia do Municipio para tal.

CLAUSULA TERCEIRA - DAS RESPONSABILIDADES E OBRIGACOES DO
MUNICIPIO

S&o responsabilidades e obrigactes da CONTRATADA:
a) exigir o cumprimenta do ohjeto desta licitagio. segundo suas especificagies,

prazos edemais condiges;

b) acompanhar a entrega dos materiais e servigos, avaliar a sua qualidade, sem
prejuizo daresponsabilidade da Contratada, podendo rejeitd-los, mediante justificativa

c) fornecer as instruglies necessarias A aquisicio dos produtos e prestagdo dos
servigos,cumprindo com 0s pagamentos nas condigdes dos pregos pactuados;

d) proceder a mais ampla fiscalizagfio sobre o fiel cumprimento do objeto deste
instrumento, sem prejulzo da responsabilidade da contratada:

@) indicar os responsdveis pela fiscalizagio ¢ acompanhamento da entrega dos
materiais eservigos;

f) atestar a nota fiscal/fatura apds o recebimento definitivo e enviar a area financeira
paraefetuar o pagamento nas condigdes pactuadas;

g} notificar a empresa contratada em caso de irregularidades.

CLAUSULA QUARTA - DO PRECO
) MUNICIPIO pagard 4 CONTRATADA. pela prestagio dos servigos os valores
abaixo, sendo esses valores completos ¢ suficientes para realizagdo do objeto deste contrato e
todas as  obrigagdes  decorremtes  deste, conforme  especificagdes  abaixo:
A

CLAUSULA QUINTA - DO PAGAMENTO

(1 pagamento do prego serd efetuado contra empenho, apds a prestagio dos servigos,
conforme a execugao dos servigos, por intermédio da Secretaria de Finangas, de acordo com
0 constante no pregio eletrdnice n® 003/2021/PE e proposta apresentada, observadas as
disposigbes constantes no art, 5° da Lei Federal n® 8.666, de 21.06.1993, em até 30 (trinta)
dias ap0s a apresentagdo da nota fiscal.

Pardgrafo primeiro: Em caso de renovagiio contratual, os valores dos itens
renovados serdo reajustados pelo indice 1GP-M OU A cada 12 (doze) meses de contrato, o8
valores dos itens renovados serdo reajustados pelo indice IGP-M.

Pardigrafo segundo: Todos os pagamentos serfio realizados mediante a entrega da
respectiva Nota Fiscal/Fatura.

Pardgrafo terceiro: Para fins de pagamento, 8 CONTRATADA devers comprovar @
sua regularidade com a fazenda federal, estadual ¢ municipal (da sede da licitante ¢ do
Municipio de lracema e com o FGTS.

Paragrafo guarto. Para fins de pagamento, a licitante vencedora. devera informar ao
Setor de Tesouraria da Secretaria de Finangas do Municipio, ou em sua Proposta de Pregos

{envelope n” (1) 0 banco, n.° da agéncia ¢ o n." da conta, na qual serd realizado o depdsito
correspondente. A referida conta devera estar em nome da pessoa juridics, ou seja, da licitante
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manuten¢do e infraestrutura digital ¢ de comunicagio de cada UBS iniciacd dpenas com o
recebimento definitivo do fornecimento e instalagiio na respectiva UVBS,

CLAUSULA SEXTA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

As despesas decorrentes da execugdo do presente contrato e de competéncia do MUNI-
CIPIO serdo suportadas por recursos orgamentérios proprios, cujas verhas acham-se alocadas
nas seguintes rubricas:

CLAUSULA SETIMA - DA FISCALIZACAO E DO RECEBIMENTO DOS SERVICOS

O representante do Municipio de Iracema-CE, responsdvel pela fiscalizagio do
presente contrato serd através de servidor nomeado.

Parigrafo primeiro. A prestagio dos servicos serd realirada de acordo com
solicitagiio feita pela Secretaria solicitante, mediante emissio da Ordem de Compra pelo Setor
de Compras e Licitagdes.

Parigrafo segundo. Verificada a desconformidade de algum dos servigos/produtos, a
licitante vencedora deverd promover as corregles nccessérias no prazo determinado pela
fiscalizagfo, sujeitando-se 4s penalidades previstas no edital e no TR,

Paragrafo terceiro. A nota fiscal/fatura deverd, obrigatoriamente, ser eniregue na ao
fiscalresponsavel,

Pariagrafo quarto. Para o recebimento do objeto, o representante do Municipio fard o
recebimento nos termos do artigo 73, 1, “a™ ¢ “b", da Lei 8.666/93 ¢ suas alteragdes, da seguinte
forma:

a) provisoriamente, no ato da entrega dos servigos, para efeito de posterior
verificagdo da conformidade com o solicitado na licitagio:

b} definitivamente, com a assinatura de recebimento na nota fiscal, apos a
verificagio da qualidade, caracteristicas e quantidades dos servigos € consequente aceitagio,
1o prazo maximo de 5 (cineo) dias dteis, contados apds o recebimento provisario,

CLAUSULA OITAVA - DA VIGENCIA CONTRATUAL

O contrato lerd como termo inicial xofxxoon e fimal v X0,

Pardgrafo dnico. Em caso de renovagdo contratual, os valores dos itens renovades
se- rdo reajustados pelo indice IGP-M OU A cada 12 (doze) meses de contrato, os valores das
itens removados serdo reajustados pelo indice IGP-M.

CLAUSULA NONA - DA INEXECUCAO E RESCISA0 CONTRATUAL

A inexecugdo total ou parcial do contrato enseja a sua rescisio, com as consequéncias
contratuais, legais e regulamentares.

Pardgrafo primeire. No caso de rescisio administrativa de que trata o art. 79 da Lei
8.666/93, fica o MUNICIPIO, desobrigado, desde j§, com plena concordincia da
CONTRATADA, dequalquer dnus decorrente de tal, previsto ou ndo em Lei, declarando esta
reconhecer todos os direitos dagquele, previstos na legislacio pertinente.

Pariagrafo segundo. Constituem motivos para a rescisfo do contrato todos aqueles
mencionados acima, bem como os descritos no art, 78, da Lei n° 8.666/93.

Pardgrafo terceiro. Este contrato poderd ser rescindido:
d) por ato unilateral da Administragfio nos casos dos incisos T a X11 e XVII do ar.
808 LAIE 002 BOOKI3B e Ot -
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administrativo, desde que haja conveniéncia para a Administracfio; e
f) judicialmente, nos termos da legislaciio,

CLAUSULA DECIMA — DAS PENALIDADES

Pela madimpléncia das obrigag@es contratuais, 8 CONTRATADA, caso ndo seja
decita @ sua justificativa, estard sujeita as penalidades previstas nos arts, 86 a 88 da Lei
Federal n° 8.666,de 21.06.1993 ¢ art, 7.° da Lei Federal 10.520, de 17.07.2002.

Parigrafo primeiro. No processo de aplicagiio de sangdes, € assegurado o direito ao
contraditorio e & ampla defesa, ficando esclarecido que o prazo para apresentacio de defesa
prévia serd de 5 (cinco) dias dGteis, conforme Art. 87, § 2° da Lei Federal n® 8.666, de
21.06.1993, contados da respectiva intimago.

Parigrafo segundo. O valor das multas aplicadas deverd ser recolhido no prazo
mdximo de 35 (trinta ¢ cinco) dias corridos, a contar da data da emissio da notificagio de
langamento do débito emitida pela Secretaria Municipal de Finangas. Se o valor da multa no
for page, serd automaticamente descontado do pagamento a que a CONTRATADA, fizer jus.
Em caso de inexisténcia ou insuficiéncia de crédito da CONTRATADA. o valor devido serd
cobrade administrativamente ¢/oujudicialmente.

Pardgrafo terceiro, Pelo inadimplemento das obrigagies, conforme a infragiio,
eslardo sujeitas 4s penalidades determinadas pelo Termo de Referéncia ¢ is seguintes:

a)deixar de apresentar a documentagio exigida: suspensio do direito de licitar e
contratarcom a Administragdo pelo prazo de | ano e multa de 10% sobre o valor total do
contrato;

b} executar o Conlrato com irregularidades, passiveis de correglio durante a execuglo
€ sem prejuizo ao resultado: adverténeia;

€) executar © Contrato com atraso injustificado, até o limite de 15 (guinze) dias
comridos, apds 03 quals serd considerado como inexecucdio contratual: multa didgria de 0.5%
sobre o valor correspondente a0 montante atrasado;

d} inexecugio parcial do Contralo: suspensfio do direito de licitar ¢ contratar com a
Administragio pelo prazo de | ano e multa de 8% sobre o valor correspondente a0 montante
nao adimplido do contrato;

e) inexecugio total do Contrato: suspensdo do direito de licitar e contratar com a
Administrag@io pelo prazo de 2 anos ¢ multa de 10% sobre o valor total do conirato;

f) causar prejuizo material resultante diretamente de execugdo contratual: declaragfio
de inidoneidade cumulada com a suspensiio do direito de licitar e contratar com a
Administragdo Piiblica pelo prazo de 3 anos e multa de 10% sobre o valor total do contrato:

g) apresentar documentagio falsa exigida: declaracio de idoneidade cumulada com a
suspensdo do direito de licitar ¢ contratar com a Administragiio pelo prazo de 4 anos e multa
de 10% sobre o valor total do contrato,

h} no caso de acumular mais de uma adverténcia pelo mesmo motivo: aplicagio de %}
multa de 2% sobre o valor total do Contrato,

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DAS ALTERACOES

Este contrato pode ser alterado nos casos previstos no art. 65, da Lei n® 8.666/93, desde
que haja interesse do MUNICIPIO, com a apresentacio das devidas justificativas, adequadas
408 termos deste contrato.

I@.n.,dﬁmmm. o valor inicial@lualizado deste
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Pardgrafo segundo. A contratada fica obri gada a aceitar, nas mesmas condigies
licitadas, 0s acréscimos ou supressdes que se fizerem necessirias.

Pardgrafo terceiro. Nenhum acréscimo ou supressfo poderd exceder o limite

estabelecido nesta condiglio, salvo as supressdes resultantes de acordo celebrado entre as
partes,

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS DISPOSICOES GERAIS
a) Respeitadas as disposigies estabelecidas, passam a fazer parte integrante deste

Instrumento, ¢ terdo plena validade entre os contratantes, o Edital de Pregio Eletrdnico n®
(03202 1/PE, seus Anexos e a Proposta da CONTRATADA.

b) Aplicam-se, no que couberem, as disposigiics contidas, em especial, nos arts.
77, 78,79, 80, 87 e 88 da Lei Federal n® 8.666/93, para todos os efeitos legais,

¢) Durante toda a execuglio do contrato, a CONTRATADA se obriga a manier
todas ascondigdes de habilitagio e qualificagiio exigidas neste Pregao n® 003/2021/PE.

d) Todos os entendimentos como comunicagdes, notificagdes. solicitagbes e
avisos, so-mente terdo valor e relevineia juridica quando feitos POT escrito,

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DO FORO

E competente o Foro da Comarea de Irscema- CE para dirimir quaisquer litigios
oriundos deste Contrato, com expressa renincia a outro qualquer, por mais privilegiado que
sC)a.

E. por estarem justos e contratados, firmam o presente Instrumento em 03 (trés) vias
deigual teor e forma. que lido ¢ achado conforme vai assinado pelas partes e por duas
testemunhas.

- (8 de 2021.

Samia Melissa Npaueira Farias CONTRATADA
Secretdria Municipal Saide,

TESTEMUNHAS:
1) 2)

& ¢
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